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C. E. N°208/2012 REMITE INFORME DE SEGUIMIENTO QUE
INDICA.

lquique, 28 DIC. 2012 3724

- Adjunto, remito a Ud., para su conocimiento y
fines pertinentes, debidamente aprobado, Informe de Seguimiento efectuado al

Informe Final N° 26, de 2011, sobre Auditoria Integral Aleatoria, realizado en esa
Municipalidad.
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C. E. N°209/2012 REMITE INFORME DE SEGUIMIENTO QUE
INDICA

IQUIQUE, 2 8 DIC. 2012 3725

Adjunto, remito a Ud. copia del Informe de
Seguimiento efectuado al Informe Final N° 26, de 2011, debidamente aprobado, con el
fin de que, en la primera sesién que celebre el concejo municipal, desde la fecha de
su recepcion, se sirva ponerlo en conocimiento de ese 6érgano colegiado entregandole
copia del mismo.

Al respecto, Ud., debera acreditar ante esta
Contraloria General, en su calidad de secretario del concejo y ministro de fe, el
cumplimiento de este tramite dentro del plazo de diez dias habiles de efectuada esa
sesion.

Saluda atentamente a Ud.,

EDUARDO ROA JO{!;E
Contralor Regioral de Tardpacd
Subrogante

AL SENOR
(/‘ SECRETARIO MUNICIPAL
ﬁ MUNICIPALIDAD DE ALTO HOSPICIO

PRESENIE
JMD

Patricio Lynch N° 1230 — Fonos: 421855 — 422536. Fax: 407501 - Iquique
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USEG I: 12/2012 SEGUIMIENTO AL INFORME FINAL N° 26,

REF: 12.861/2012 DE 2011, SOBRE AUDITORIA INTEGRAL
ALEATORIA EN LA MUNICIPALIDAD DE
ALTO HOSPICIO

Quique, 9§ DIC 2012

En cumplimiento del plan anual de
fiscalizacion de esta Contraloria General, se realizé un seguimiento con la finalidad de
verificar la efectividad de las medidas adoptadas por la Entidad examinada, para
subsanar las observaciones y atender los requerimientos contenidos en el Informe
Final N° 26, de 2011, sobre Auditoria Integral Aleatoria realizado a esa institucion.

El proceso de seguimiento consideré el
Infforme de Estado de Observaciones IF-26/2011-SEG-UCE-I-011/2012, enviado
mediante oficio N° 2104, de fecha 8 de octubre de 2012, cuya respuesta fue remitida
mediante oficio N° 1011, de 25 de septiembre del presente, a este Organo Contralor.

Los antecedentes aportados fueron
analizados a fin de verificar la pertinencia de las acciones correctivas implementadas,
arrojando los resultados que en cada caso se indican:

AL SENOR

EDUARDO ROA JOFRE

CONTRALOR REGIONAL DE TARAPACA ()
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

PRESENTE
JMD

Palicio Lynch W 4230 - Fonos: 421855 — 422536. Fax: 407501 - \quique
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1.- Observaciones subsanadas

i I‘:‘ishiif“” DESCRIPCION DE LA OBSERVACION RESPUESTA DEL SERVICIO ANALISIS DE LA RESPUESTA Y VERIFICACIONES REALIZADAS CONCLUSION
En relacién con esta observacion se debe sefialar que el
. : = - criterio general de esta Contraloria, sefiala que las En vista que e! municipio habia aportado los
En respuesta al informe final de auditoria el servicio ) i 2 : .
o observaciones de control interno por su naturaleza no se antecedentes que acreditaban la asistencia de los
i - = . aporto documento de fecha 14 de diciembre de 2011, . ) i ) g e
L 11, e/ Se detectd la debilidad siguiente: Falta de capacitacién aetiifidio por fo-ivettara div eairal. kit sf salor levantan, sin embargo desde el punto de vista del funcionarios a |a jornada de capacitacién sobre ley de
.1, Ltr/a, . . - itido b S A § . : 8
= de los funcionarios sobre la ley de probidad p i i € i seguimiento de observaciones, se consideran probidad. Se entiende que este adopto medidas para
Pdg.3 < : Alcalde, mediante el cual se hizo entrega con cardcter de e : = ; i i
administrativa. 4 e kg subsanadas una vez que el municipio ha implementado | mitigar los riesgos asociados a la observacion por tanto
reservado el informe de fiscalizacién "Reposicion i i ) z R
Colegio Simén Bolivar" medidas mitigantes. En este caso se verificaron los desde el punto de vista del seguimiento de
antecedentes aportados por el municipio en su observaciones esta se entiende subsanada.

respuesta al Preinforme de auditoria.

Esa autoridad en respuesta al informe final, adjunté el

reglamento municipal N* 12/2011, mediante el cual se | En relacién con esta observacién se debe sefialar que el - y .
Dado que el municipio acredita la emisién de

fija el procedimiento para la tramitacién de licencias criterio general de esta Contraloria, sefiala que las R
i i i ; . S . J > ] reglamentos y manuales, correctamente sancionados
Se detecté la debilidad siguiente: Carencia de manuales | medicas, asimismo con relacién al manual de funciones |observaciones de control interno por su naturaleza no se s :
s 2 i 4 e % K por el sefior alcalde, donde se definieron las funciones
de procedimientos debidamente formalizados, que de SECOPLAC adjunto reglamento municipal 07/2011y levantan, sin embargo desde el punto de vista del . . B . .
I, 1.1, Ltr/b, . i i i Gt b 3 requeridas en el informe de auditoria. Se puede inferir
i detallaran los procesos que se deben realizar en cuanto | reglamento interno de contratacién y compras publicas seguimiento de observaciones, se consideran s 4 3 o
Pag.3 i e . : i i R N que esa reparticion publica tomo medidas para mitigar
a recuperacion de subsidios por incapacidad laboral; las | MAHO. Del mismo modo sobre Manual de funciones |subsanadas toda vez que el municipio ha implementado ; ! -
; . i e - ik i los riesgos asociados a la observacidn por tanto desde el
funciones de la SECOPLAC; como también en la DOM. DOM aporto el reglamento N°2 procedimientos para medidas mitigantes. En este caso se verificaron los i o .
et ALY e punto de vista del seguimiento de observaciones, se da
tramitacion de permisos de edificacién y otros, todos los antecedentes aportados por el municipio en su ibiotiids ks alsrradta
" 4 o ors n a :
anteriores debidamente sancionados por el sefior respuesta al Informe de auditoria N° 26 de 2011. P
Alcalde.
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deficiencias en el uso de los sistemas de control de
bodega existente en el mismo.

.8 &?H:ift‘m DESCRIPCION DE LA OBSERVACION RESPUESTA DEL SERVICIO ANALISIS DE LA RESPUESTA Y VERIFICACIONES REALIZADAS CONCLUSION
A : = - En relacién con esta observacion se debe sefialar que el
En respuesta al informe final de auditoria el servicio . )
g criterio general de esta Contraloria, sefiala que las
aporto documento de fecha 14 de diciembre de 2011, . ‘ N
2 i - s observaciones de control interno por su naturaleza no se| A la luz de los antecedentes aportados por el municipio,
, - = e . emitido por |a directora de control, dirigido al sefior ¥ R - ' P ; iy
Se detecto la debilidad siguiente: La entidad no ha - ) i levantan, sin embargo desde el punto de vista del se puede inferir que el municipio ha realizado auditorfas
1, 1.1, Ltr/c, " g y . Alcalde, mediante el cual se hizo entrega con cardcter de ) - A o -
¥ realizado auditorias internas en cuanto a la ejecucion de . s T s seguimiento de observaciones, se consideran a obras dando cumplimiento al plan anual de auditorias,
Pag. 4 < reservado el informe de fiscalizacion "Reposicién R K o
obras municipales. i e » = subsanadas toda vez que el municipio ha implementado| por tanto se subsana la observacién desde el punto de
Colegio Simén Bolivar”, elaborado por Claudia Mufioz E = gl _ e )
3 medidas mitigantes. En este caso se verificaron los vista del seguimiento de observaciones.
Directora de Control y Eduardo Jorquera Jefe de .
e : S antecedentes aportados por el municipio en su
Auditoria, en conformidad al plan anual de auditoria. ; 2o
respuesta al Informe Final de auditoria.
Dado que el municipio en respuesta al Preinforme de
: s e auditoria aportd informe del quimico farmacéutico del
En respuesta al Informe Final el municipio sefialé que ) "
: : - ) consultorio Pedro Pulgar Melgarejo, donde se detallan
para mejor manejo en cuanto al control de En relacidn con esta observacién se debe sefalar que el e = -
1 § N o 5y A ; las actividades realizadas en las dreas dependientes de
medicamentos e insumos clinicos, se adquirié un criterio general de esta Contraloria, sefiala que las 3 , o 5 R
o - . . " , . " . . ; ; farmacia, destinadas a mitigar el riesgo de pérdida de
Se determind el siguiente riesgo: Que existan pérdidas | sistema informatico de control y gestion de Inventarios |observaciones de control interno por su naturaleza no se . ) :
; ; - i o . 3 medicamentos e insumos de ese consultorio y
de medicamentos e insumos en la bodega del de Softland, adjunto a su respuesta certificado emitido levantan, sin embargo desde el punto de vista del % . i
l, 1.2, Ltr/a, i e i G A . posteriormente en respuesta al informe Final, aporto
pig.4 consultorio “DR. Pedro Pulgar Melgarejo”, debido a por el Quimico Farmacéutico del consultorio Pedro

seguimiento de observaciones, se consideran

Pulgar Melgarejo| quien certificaque ala
fecha el sistema se encuentra en etapa de
implementacidn, llenando las bases de datos.
Finalmente informa que de igual forma el control se
lleva mediante planillas Excel.

subsanadas toda vez que el municipio ha implementado
medidas mitigantes. En este caso se verificaron los
antecedentes aportados por el municipio en su
respuesta al pre informe de auditoria.

antecedentes que acreditaron lacomprae

implementacidn de sistema automatizado de control de

inventarios. Se puede inferir que esa entidad Edilicia

implemento medidas para mitigar los riesgos asociados

ala observacién por tanto desde el punto de vista del

seguimiento de observaciones, ésta se da por
subsanada.

1, 1.2, Ltr/d,
Pég.5

registro contable de la deuda de los contribuyentes de la

Se determind el siguiente riesgo: Que no se perciba la
totalidad de los ingresos por concepto de patentes
municipales, producto que el municipio no tiene un

comuna, ya que la entidad no devenga las cuotas
pendientes de los respectivos roles.

se procedio a reflejar contablemente el devengamiento

El municipio sefiala que con fecha 21 de agosto de 2012,

de las patentes municipales CIPA morosas a percibir
periodo 2012. Para respaldar lo anterior, se adjunta
Informe Analitico de Variacidn de la Ejecucién
Presupuestaria al mes de agosto de 2012.

observaciones, se consideran subsanadas toda vez que
el municipio ha implementada medidas mitigantes. En
este caso se verificaron los antecedentes aportados por

Es menester aclarar que el criterio general de esta
Contraloria, sefiala que las observaciones de control
interno por su naturaleza no se deben levantar, sin
embargo desde el punta de vista del seguimiento de

el municipio en respuesta al oficio de seguimiento.

municipales CIPA morosas periodo 2012, se puede inferir

Dado que el municipio aporté antecedentes que
acreditaron la realizacion del devengo de las patentes

que esa entidad ediliciaimplementd las medidas
comprometidas para mitigar los riesgos asociados a la
observacidn, por tanto desde el punto de vista del
seguimiento de observaciones, ésta se da por
subsanada.




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE TARAPACA
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO
UNIDAD DE SEGUIMIENTO

(s .
N E?ﬁ:ifw DESCRIPCION DE LA OBSERVACION RESPUESTA DEL SERVICIO ANALISIS DE LA RESPUESTA Y VERIFICACIONES REALIZADAS CONCLUSION
Esa municipalidad en su respuesta al Preinforme de
itoria, acoge la observacién, sin embar 0, indica, que L L _
Auditarts, w0 g ) 'g 5 Es menesteraclarar que el criterio general de esta Dado que el municipio aporto antecedentes relativos a
en el ya citado plan anual de auditoria 2011, se , = y L i o
A X : contraloria, sefiala que las observaciones de control la realizacion de auditorias a Patentes CIPA y de obras,
encuentra contemplado la revision de las dreas aludidas; : . ; ) e
- I e ara ef mes de octubre de 2011 s interno por su naturaleza no se deben levantar, sin en sintonia con el plan anual de auditorias de esa
i i i i cisando que, para el mes de octu e , se ; S 2=
No se proporcionaron ev:de:uas'que acreditaran la ;:-re ?I :t ‘pd Kk comercisles, Aditleans embargo desde el punto de vista del seguimientode |Reparticién Municipal. A la luz de estos antecedentes se
izacié i i i ealizard la auditoria de patentes co i i : : Coith ;
l, 1.5 realizacién de trabajos de auditoria mtlema, e t;;ne:s fediz btk ¢ vkl siiabicone o Buctis 8 observaciones, se consideran subsanadas toda vez que puede inferir que esa entidad Edilicia implemento
5 i i fi L esta al informe Final se i - v : . - :
Pdg. 6 relativos a los riesgos sefialados en el punto 1.2del  [en su res.pfj ks q. g el municipio haimplementado medidas mitigantes. En medidas para mitigar los riesgos asociados 3 |a
titulo 1. de diciembre de 2011, el Jefe de Auditoria dela - 7 :
; : : B este caso se verificaron los antecedentes aportados por observacién por tanto desde el punto de vista del
Direccion de Control, hizo entrega al sefior Alcalde del A=t : 7 P i A
b 1oy S el municipio en sus respuestas al pre informe e informe seguimiento de observaciones, ésta se da por
informe de auditoria efectuado por esa direccidn al . S
X ] ; Final de auditoria. subsanada.
"proceso de Patentes CIPA (comereciales, industriales,

profesionales y de alcohol) 2011".

i satuitdad I sefialo en respuesta al Preinforme Dado que el servicio aporto antecedentes que
autoridad comunal sefialo en ul " ; S
o = _ i Es menester aclarar que el criterio general de esta acreditaron la realizacién de un manual de
final, que se procedié a confeccionar un manual de g - - By
o : contraloria, sefiala que las observaciones de control procedimientos para la obtencién de patentes
s procedimientos de patentes comerciales, el que
El Departamento de Rentas Municipales de la

5 : ¥ 5 interno por su naturaleza no se deben levantar, sin comerciales, profesionales, industriales, etc. Asimismo
s permite orientar al contribuyente sobre los requisitos : A ; :
1,211 Municipalidad de Alto Hospicio no cuenta con un manual ue debe cumplir para Ia obtencién de dichas aaterites embargo desde el punto de vista del seguimiento de aporté reglamento debidamente sancionado por el
(parte 1) de procedimientos, donde se describan los principales 9 i P rp spuesta al Informe final aportd " | observaciones, se consideran subsanadas toda vez que | Sefior Alcalde, el cual aprueba dicho manual. Alaluzde
" t mismo en re s o 5 E s & A "
Pig. 6 cursos de accidn para el otorgamiento de las patentes Regl i ato N° 11/20;;.1 del 27 de septiembre de 2011, el servicio ha implementado medidas mitigantes. En estos antecedentes se puede inferir que esa entidad
eglamento : . Sl L 5 i
imi isi 3l 3 A - este caso se verificaron los antecedentes aportados or | Ediliciaimplementd las medidas com rometidas para
CIPA, como asimismo, los requisitos y forma de cdlculo en el cual se aprobaron procedimientos internos del P p p p p

- el servicio en sus respuestas al pre informe e informe mitigar los riesgos asociados a la observacién por tanto
Departamento de Rentas Municipales para entrega de

Ssitantes Final de auditoria. desde el punto de vista del seguimiento de
entes.

observaciones, ésta se da por subsanada.

Es menester aclarar que el criterio general de esta

Dado que el municipio aporté antecedentes que
Contraloria, sefiala que las observaciones de control

acreditaron la realizacion del devengo de las patentes

. ey o La autoridad comunal sefialé en su respuesta, que se interno por su naturaleza no se deben levantar, sin municipales CIPA morosas periodo 2012, se puede inferir
SR * constaftr:v sl mumcr:llo 5 de;:ven:a c:s |r‘|gn.es.os procedid con fecha 21 de agosto de 2012 a reflejar embargo desde el punto de vista del seguimiento de que esa entidad ediliciaimplements las medidas

(parte 2), [ por percibir, por lo cual esté incumpliendo el principio contablemente el devengo de patentes municipales observaciones, se consideran subsanadas toda vez que comprometidas para mitigar los riesgos asociados a |a
Pag. 6 contable del devengado.

CIPA morosas por percibir del periodo 2012. el municipio ha implementado medidas mitigantes. En

este caso se verificaron los antecedentes aportados por
el municipio en su Informe de Estado de Observaciones.

observacién, por tanto desde el punto de vista del
seguimiento de observaciones, ésta se da por
subsanada.




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE TARAPACA
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO
UNIDAD DE SEGUIMIENTO
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INF. FINAL

DESCRIPCION DE LA OBSERVACION

RESPUESTA DEL SERVICIO

ANALISIS DE LA RESPUESTA Y VERIFICACIONES REALIZADAS

CONCLUSION

5,212
(parte 1)
Pag. 7

El manual de procedimientos para otorgamiento de
permisos de circulacién no se encuentra formalizado
mediante decreto alcaldicio.

En respuesta al Informe Final, emitida por la Autoridad
Comunal, adjunto el Reglamento N° 13 de 2011,
sancionado por el Sefior Alcalde con fecha 27 de

septiembre de 2011, en el cual se aprobé el manual de

procedimientos para la obtencion de permisos de
circulacion.

Es menester aclarar que el criterio general de esta
contraloria, sefiala que las observaciones de control
interno por su naturaleza no se deben levantar, sin
embargo desde el punto de vista del seguimiento de
observaciones, se consideran subsanadas toda vez que
el servicio ha implementado medidas mitigantes. En
este caso se verificaron los antecedentes aportados por
el servicio en sus respuestas al pre informe e informe
Final de auditoria.

Dado que el servicio aportd antecedentes que
acreditaron la aprobacién del referido manual mediante
Reglamento debidamente sancionado por el Sefior
Alcalde. Por tanto se da por subsanada la observacion,
siempre desde el punto de vista del seguimiento de
observaciones.

I,212
(parte 2)
Pég.7

Los formularios de obtencién de permisos de circulacién
no cuentan con folio pre-impreso

En respuesta al Informe de Auditoria, emitida por la
autoridad comunal, sefialo respecto de los formularios
de permiso de circulacién, que desde el proceso 2011,

ese municipio cuenta con formularios con nimero
correlativo pre-impreso.

En contraste a lo sefialado por el municipio en su
contestacién plasmada en el Informe de Estado de
Observaciones, en visita de inspeccion realizada por la
Unidad de Seguimiento de esta Entidad de Control, la
Sra. Ursula Alfaro, Encargada de la seccién de permisos
de circulacion de la Municipalidad de Alto Hospicio,
sefialé que solamente durante el afio 2011 los
formularios fueron impresos sin el correlativo,
aportando en dicha oportunidad un formulario del afio
2010, uno del afio 2011y uno del afio 2012, siendo estos
consistentes con sus argumentos.

En base a los antecedentes tenidos a la vista, adn cuando
la respuesta del municipio no guardaba relacién con lo
evidenciado en terreno, se da por subsanada la
observacién desde el punto de vista del seguimiento de
observaciones, toda vez que se verifico que en la
actualidad los formularios de solicitud de permiso de
circulacion cuentan con su respectivo folio correlativo
pre-impreso.

1243
Ltr/a
Pdg. 8

Retardo en la recuperacion de subsidio por incapacidad
laboral.

La entidad edilicia sefiala que para el sector municipal se
procedid a reiterar los cobros a las instituciones
respectivas y posteriormente a rebajar del sistema de
control de licencias médicas los montos recaudados.
Para el sector salud y educacidn, el municipio procedié a
la implementacion del sistema de personal, en el cual se
registran la totalidad de las licencias médicas del
personal afecto alaley N® 19.378.

Es menester aclarar que el criterio general de esta
Contraloria, sefiala que las observaciones de control
interno por su naturaleza no se deben levantar, sin
embargo desde el punto de vista del seguimiento de
observaciones, se consideran subsanadas toda vez que
el municipio ha implementado medidas mitigantes. En
este caso se verificaron los antecedentes aportados por
el municipio en su respuesta al oficio de inicio del
presente seguimiento.

Dado que el municipio aportd antecedentes que
acreditaron la implementacién de un software para el
control de las licencias médicas, se da por subsanada la
observacién, siempre desde el punto de vista del
seguimiento de observaciones.
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1,213
Ltr/b
Pdg. 9

El municipio establecié coma registro de control de las
licencias médicas, planillas Excel tanto parala gestion
municipal, como en las areas de salud y educacién. Sin
perjuicio de lo anterior, las mencionadas planillas de
control no han sido completamente actualizadas,
situacién que el municipio conoce y se encuentra en via
de solucién. Cabe mencionar que los responsables de
ellas, el Jefe de Finanzas del municipio, y los encargados
de remuneraciones de ambas dreas.

Dada la naturaleza de la observacidn, cabe sefialar que al
municipio, en esta etapa de seguimiento, na se le
solicité una respuesta especifica sobre el hecho
reparado, por considerarse en esta oportunidad, una
validacién directa en terreno.

La entidad edilicia, mantiene control de las licencias
médicas a través del software Personal Municipal,
Educacién y Salud respectivamente, las cuales son

administradas por un encargado de cada drea.

Dado que el municipio establecié como control de las
licencias médicas un software para cada drea,
denominado Personal Municipal, Educacién y Salud
respectivamente, se da por subsanada la observacién,
siempre desde el punto de vista del seguimiento de
observaciones.

213
Ltr/c
Pdg. 9

Con relacion al plazo legal para presentar licencias
medicas por parte del interesado, se advirtié que el
servicio no registraba en medio alguno la fecha real de
su presentacién por el funcionario afectado.

En respuesta al seguimiento de auditoria, la autoridad
municipal sefiala que la licencia médica es recepcionada
por el Encargado de Personal sea este municipal,
educacién o salud, y es ingresada al Software de
Personal Municipal, en el cual se registran los datos de la
licencia médica, entre estos, la fecha de recepcién por
parte de la entidad.

Es menester aclarar que el criterio general de esta
Contraloria, sefiala que las observaciones de control
interno por su naturaleza no se deben levantar, sin

embargo desde el punto de vista del seguimiento de
observaciones, se consideran subsanadas toda vez que
el municipio haimplementado medidas mitigantes.

Dado que el municipio aporté antecedentes que
acreditaron el registro de la fecha de recepcién de las
licencias médicas en el sistema Software de Personal

Municipal, se da por subsanada la observacién, siempre

desde el punto de vista del seguimiento de
observaciones.

1,213
Ltr/d
Pdg. 9

Se observé que las licencias médicas son registradas en

la contabilidad una vez que se percibe el reembolso por

concepto de subsidio de incapacidad laboral y no cuando
se conoce el derecho de cobro.

El municipio en su respuesta sefiala que para el afio 2012
procedid al devengamiento de las licencias médicas al
momento de saber el monto del derecho al cobro, para
lo cual adjunta el Informe Agregado de Variacidn
Presupuestaria al mes de agosto de 2012y listado de
licencias médicas devengadas.

Es menester aclarar que el criterio general de esta
contraloria, sefiala que las observaciones de control
interno por su naturaleza no se deben levantar, sin
embargo desde el punto de vista del seguimiento de
observaciones, se consideran subsanadas toda vez que
el municipio ha implementado medidas mitigantes. En
este caso se verificaron los antecedentes aportados por
la entidad edilicia en respuesta al oficio de inicio del
presente seguimiento.

Realizadas las validaciones pertinentes, se da por

subsanada la observacién en comento, desde el punto
de vista del seguimiento de observaciones, toda vez que

se verifico la existencia del devengamiento de las
licencias médicas.
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al l?l?’SH:IAL M DESCRIPCION DE LA OBSERVACION RESPUESTA DEL SERVICIO ANALISIS DE LA RESPUESTA Y VERIFICACIONES REALIZADAS CONCLUSION
Es menester aclarar que el criterio general de esta
contraloria, sefiala que las observaciones de control
. . En respuesta al informe Final de Auditoria, la Entidad interno por su naturaleza no se deben levantar, sin Dado que el municipio aporté antecedentes que
Se verificd la inexistencia de un manual de e g . ) o g 2% : :
221 i s i Fiscalizada aportd Reglamento N° 09 de 2011, que embargo desde el punto de vista del seguimientode |acreditaron laaprobacién del referido manual mediante
procedimientos oficializado en el que indique la forma S ¥ &5 W : 1 ; % =
Ltr/a » e i aprueba procedimiento para asignacién de visticos a observaciones, se consideran subsanadas toda vez que Reglamento debidamente sancionado por el Sefior
< como se debe realizar el procedimiento del cilculo y i - . L _ e . ] e L
Pag. 10 funcionarios y autoridades municipales, debidamente | el municipio ha implementado medidas mitigantes. En Alcalde, se da por subsanadala observacidn, desde el

ago de vidticos. : i e : e s
e sancionado por el sefior Alcalde. este caso se verificaron los antecedentes aportados por punto de vista del seguimiento de observaciones.

el municipio en sus respuestas al pre informe e Informe
Final de auditoria.
Es menester aclarar que el criterio general de esta
En la respuesta, el municipio ajunté copia de los libros Contraloria, sefiala que las observaciones de control

Falta de control sobre el horario de colacién. Se advirtié

e de asistencia de todas las Direcciones municipales del interno por su naturaleza no se deben levantar, sin Dado que el municipio aportd antecedentes que
que esa municipalidad no cuenta con un documento i % . fi g § i
l,2.2.1 : . mes de junio, que respalda que efectivamente cada embargo desde el punto de vista del seguimiento de acreditaron la implementacién de un control en el
formal, y tampaco con un control del tiempo destinado a i A : i . . : :
Ltr/c = 7 . i Director es el encargado de controlar el horario de observaciones, se consideran subsanadas toda vez que | horario de colacién de los funcionarios, se procede a
2 colacién por los funcionarios que se desempefian en esa = A e A ) o £y &
Pag. 11 X s colacién de su personal a cargo. Ademds sefiala que el municipio ha implementado medidas mitigantes. En subsanar la observacién, desde el punto de vista del
entidad edilicia, de modo tal que se demuestre el ¥ i < o ALy _
] - dicho registro es revisado mensualmente porlaJefa de | este caso se verificaron los antecedentes aportados por seguimiento de observaciones.
cumplimiento cabal a la citada norma. S, o B i i
Personal de la Municipalidad de Alto Hospicio. el municipio en sus respuestas al oficio de inicio del
presente seguimiento.
Se puede inferir de los antecedentes aportados por la
entidad edilicia, que los funcionarios proceden a marcar
na i su entrada y salida en el respectivo reloj control. 7 . ’
Dada la naturaleza de la observacién, cabe sefialarqueal| .~ ¥ 2 P 4 Realizadas las validaciones pertinentes, se da por
. 2 : 7 0 e Asimismo, cabe mencionar que durante el desarrollo del &

221 Algunos funcionarios no registran su horario de entrada municipio, en esta etapa de seguimiento, no se le presente seguimiento, esta Entidad de Fiscalizacidn subsanada la observacién en comento, desde el punto
Ltr/d y salida del lugar de trabajo, en reloj control dispuesta solicitd una respuesta especifica sobre el hecho . e f de vista del seguimiento de observaciones, toda vez que
A ; 4 llevé a cabo un sumario administrativo respecto de esta e ; X i ¥

Pdg. 12 para tales efectos. reparado, por considerarse en esta oportunidad, una se verificé que los funcionarios realizan sus respectivas

y otras observaciones; proceso el que se encuentra
concluido y cuyos resultados fueron informados a ese
municipio a través de la resolucién N° 264, de fecha 18

de octubre de 2012.

validacién directa en terreno. marcaciones diarias.
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En respuesta al Preinforme de auditoria el municipio
aporto reglamento municipal N° 01/2010, sobre
procedimiento para la Asistencia Social y Subvenciones
Municipales, el cual fue modificado en el sentido de que Es menester aclarar que el criterio general de esta
se establecen mayores controles en Ia entrega de Contraloria, sefiala que las observaciones de control =l .
: e : Dado que el municipio aportd antecedentes que
materiales a los beneficiarios por parte de la DIDECO. Al interno por su naturaleza no se deben levantar, dado = Lok o=
; . . ¥ ) acreditaron la modificacién del Reglamento Municipal
) s e efecto cita, entre otros, carta de compromiso del que afectan las operaciones realizadas en el periedo o ey - .
La Direccién de Desarrollo Comunitario, DIDECO, no S . P : ) : i N® 01, de 2010, sobre procedimientos para la Asistencia
223 - o . beneficiario, para construir y utilizar los materiales que sujeto a examen, sin embargo del punto de vista del . o il
A realiza las supervisiones necesarias en la entrega de . : < B : 5 Social y Subvenciones Municipales, reglamento
Pég. 14 : se le entreguen, dentro de quince (15), caso contrario, seguimiento de observaciones, se consideran . 4 -
bienes. , e o . . . debidamente sancionado por el Sefior Alcalde, se da por
eéste serd retirado de la vivienda para ser reasignado a | subsanadas toda vez que el municipio ha implementado o .
. A i 5 s . subsanada la observacidn, desde el punto de vista del
otro caso social; asimismo las familias que construyan en medidas mitigantes. En este caso se verificaron los == .
" < Toion seguimiento de observaciones.
terrenos que no son propios, deberdn presentar una antecedentes aportados por el municipio en su
declaracién simple del propietario del terreno, donde respuesta al Preinforme de auditoria.
acepta que el material sea utilizado en su terreno Y que
ademds permitird que la familia retire el material, en
caso de cambio de domicilio.
La Falta de validaciones de las conciliaciones bancarias s — -
= 2 s ; Dada la naturaleza de la observacién, cabe sefialar que al o oo - Dado que ese municipio establecié como control Ia
Se advirtid que las conciliaciones bancarias de las g - Luego de constituirse en el municipio, la Unidad de i o o R
) . ¥ municipio, en esta etapa de seguimiento, no se le N - El im visacion de las conciliaciones bancarias tanto del
1,21 referidas cuentas corrientes, al 31 de diciembre de 2010, ;= = Seguimiento, procedié a verificar las conciliaciones s "
: : 3 solicité una respuesta especifica sobre el hecho . i : responsable de su preparacién como de la jefatura, se da
Pdg. 16 no se encontraban firmadas por el funcionario i - bancarias de todas las cuentas corrientes que mantiene el
o reparado, por considerarse en esta oportunidad, una X e por subsanada la observacién, siempre desde el punto
responsable de su preparacidn, como tampoco, porla SRR esa entidad edilicia. X : & N
; y validacién directa en terreno. de vista del seguimiento de observaciones.
jefatura correspondiente.
En local comercial de dofi se La entidad edilicia sefiala que, segun consta en el Dado | ——— stiBaa Sk
< ; ] = > s a uelosa entes aporta orelm
observé que dicha contribuyente mantenia diez (10) | certificado del Jef Municipales, el local de Ia i . Pt =te P ) P X e
I, 1.1.4 Fa s : 2 = i - ik . Se puede inferir de los antecedentes aportados porla dan cuenta de los esfuerzos realizados tendientes a
maquinas de juego Ping Ball, lo cual no tenia relacién sefiora fue infraccionado por no . e .. .
Ltr/b 3 i < . — o entidad edilicia, que se procedié al cobro de los regularizar el cobro de las patentes morosas, la
e alguna con el giro (Provisiones y alimento de mascota), | contar con permisos municipales. Ademds indica que permisos municipaliss abservacidn e ertenders subsanada desde el s onerali
8 de ese local ubicado en la feria Afes, local N° 31, Alto | dicho contribuyente posee una deuda correspondiente 2
Hospicio. al primer semestre de 2012, rol N° 202.677.

vista del seguimiento de observaciones.
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i, 123
Pag. 25

Por error cometido en el cdlculo de tasacion de un
vehiculd, ese municipio debié devolver la suma de
$8.619.193, de otra parte el impuesto determinado por
el municipio difiere en $8.074 del determinado por la
fiscalizacion. Asimismo el error trajo como consecuencia
que el municipio incurriera en un costo por el uso del
sistema de cobro mediante tarjetas de crédito por
$205.233.

En respuesta al Preinforme de auditoria la entidad
fiscalizada, sefiald que, por un errorinvoluntario se
procedié a renovar el referido permiso de circulacion
con una tasacion superior a la real; por lo que, indica,
procedid a devolver la suma cobrada al contribuyente
afectado, sobre la suma pagada al Fondo Comtin
Municipal, en el mes de abril de 2010, se desconté del
monto total a enterar a dicho fondo, la suma de
$5.386.996. Que, respecto al 2% de la comisidn de
Transbank, mediante la orden de ingreso municipal N°
0104976, de fecha 27 de septiembre de 2011, se procedié
al reintegro en las arcas municipales de la suma de
$205.233. Que, la diferencia de $8.074 fue devuelta al
contribuyente, y ademds, se procedid a descontar del
Fondo Comun Municipal del mes de septiembre de 2011,
la suma de $5.046.

De los antecedentes aportados por la entidad fiscalizada
en su respuesta al Preinforme de auditoria, se verificala
aplicacion de medidas tendientes a regularizar la
situacion reprochada. De otra parte, se tomé en
consideracion la implementacién del Reglamento
municipal N* 13, de 2011, el cual incluye procedimientos
internos para la renovacidn de permisos de circulacion.

Dado que ese municipio acredité haber regularizado el
error tanto con el contribuyente como con las arcas
fiscales, ademads de dictar procedimientos que apuntan
disminuir la probabilidad de cometer nuevos errores en
la tramitacion de permisos de circulacidn, de da por
subsanada la observacidn, desde el punto de vista del
seguimiento de observaciones.

m, 2.1
Ltr/a,
Pdg. 28

Al respecto, del examen efectuado a las remuneraciones;
del periodo 2010, se determind que la asignacion de la
Ley N* 19.529 habia sido pagada no sélo a los
funcionarios municipales, sino también al alcalde, Sr.
Ramoén Galleguillos Castillo, por un monto mensual de
$13.932; ello, a pesar de que conforme con la citada
norma, al edil no le asistia el derecho a impetrar tal
emolumento, el cual, conforme con los antecedentes
obtenidos en el transcurso de la fiscalizacidn, le fue
pagado desde 01 de junio de 2005 al 31 de marzo de
2011, totalizando la suma de $975.240.

En respuesta al Informe Final de auditoria la entidad
fiscalizada, sefiald que, desde abril de 2011 hasta mayo
de 2012 se efectuaron los respectivos reintegros los
cuales alcanzaron un monto total de $ 1.058.857, adjunté
a su respuesta resumen de los reintegros realizados por
el sefior Alcalde y copias de las respectivas érdenes de
ingresos municipales.

De los antecedentes aportados por la entidad fiscalizada

en su respuesta al Informe de auditoria, se verifica la
aplicacion de medidas tendientes a regularizar la
situacion reprochada.

Dado que ese municipio acreditd haber regularizado el
error cometido en materia de asignacion de laley N°
19.529, se da por subsanada la observacion.
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N ﬁ?ﬁfﬁ?’" DESCRIPCION DE LA OBSERVACION RESPUESTA DEL SERVICIO
Tratindose de esta observacidn, se procedid al anilisis
de los contratos entregados por el municipio. Respecto a
laSra. AngelaSiles Chavez, dicho contrato sefiala que
realizard |a funcidn de supervisora del programa de
absorcion de mano de obra, en el cual no se sefiala
especificacion de las tareas que debe cumplir la persona
en cuestion. Ahora bien, con relacién al Sr. Jorge Reyes o ) .
Dado que el municipio aporté los antecedentes que
acreditan que dichas personas fueron contratados para
labores especificas, se da por subsanada la observacion,
desde la perspectiva de esta Unidad de Seguimiento.

El municipio aportd los contratos laborales actuales de - i
PR R A Henriquez, se contrata como Apoyo Juridico y
los prestadores de municipios individualizados en el it ¥ i i o

3T 2 Administrativo en la Direccién de Juridica, y cuyas

Informe de Auditoria, Sr. Jorge Reyes Henriquez y Sra. - < . iy 5
funciones serdn: redaccién y tramitacion de las minutas

de transferencias gratuitas de la regularizacién del
sector Ede la Autoconstruccidn; registrar y confeccionar

El examen realizado a las funciones contratadas a
honorarios se observé que tanto el sefior Jorge Reyes

e Henriquez como Angela Siles Chdvez ambos contratados
k/b, a honorarios, desarrollan funciones habituales y
fe-52 permanentes que deben cumplir funcionarios de planta Angela Siles Chavez.
y/o contrata del municipio.
borradores de decretos alcaldicios que emanen de las
solicitudes de otras unidades municipales y cuyos
antecedentes sean entregados por la Direccién de
Juridica; y , cumplir cualquier otra tarea requerida que se
le encomiende.
De I? revisié!'\ efectuada al pago del contrat.o de El municipio seﬁal? que parael ant_icipo otorgadc'l al Sr. Los antecedentes aportados por la entidad edilicia, los
honorarios suscrito con el Sr. Jorge Reyes Henriquez, se |  Jorge Reyes Henriquez, se procedié a la confeccién y que respaldan el acto administrativo que autorizael | En base a los antecedentes aportados por el municipio,
firma por ambas partes de un anexo del contrato de o e
i = pago de un anticipo al Sr. Jorge Reyes Henriquez, se da por subsanada la observacién para efectos del
prestacidn de municiplos, ¢l cual se encuentra resultan suficientes para concluir la observacién en presente proceso de seguimiento
sancionado por el decreto alcaldicio N° 1.383/10, de d
comento.
Mediante el examen de los estados de pagos
seleccionados se corrobord que esa entidad edilicia
cumplid con la correcta imputacién contable de los

g o determind que se le habia otorgado un anticipo de

L_tr/c, fondo por la suma de $450.000, en circunstancias que los

e G trabajos no se encontraban terminados y ademds el
respectivo contrato no contemplaba anticipo de fondos.

fecha 14 de diciembre de 2010.
De acuerdo alo sefialado por el municipio, se procedié a

tomar una muestra de los estados de pago de los gastos
de internet y telefonia fija del afio 2012, con el fin de 3 e %

= H . gastos de internet y telefonia fija. En consecuencia, esta

verificar el cumplimiento de lo establecido en el < S . o
i . Unidad de Seguimiento estima que la observacién ha
clasificador presupuestario. _
sido subsanada.

La entidad edilicia sefiala que, dicha observacién no
puede ser subsanada pues presupuestariamente quedé
reflejada en el ejercicio 2010 ya cerrado. Sin embargo, se

En relacidn con el examen realizado a los gastos por
concepto de servicios de internet, imputadas en la
cuenta 22.05.007 “Acceso a internet”, se observé que 10
iy de las facturas de respaldo, contenian ademas del toma conocimiento para asegurar la correcta aplicacién
e servicio de acceso a internet, el de telefonia fija, en de lo definido en el clasificador presupuestario en
circunstancias que este ultimo concepto, debia imputar los hechos econdmicos de acuerdo a su
registrarse en la cuenta 22.05.005 “Telefonia fija”. naturaleza.
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1, 2.3
Pag. 40

De la muestra aleatoria de beneficiarios seleccionada, se

constatd que 4 de las personas que recibieron
materiales de construccion en agosto de 2010 atn no
utilizaban el beneficio sino que los mantienen
guardados en sus casas, asi mismo una de las personas
no se encontraba en su domicilio al momento del a
fiscalizacion.

En respuesta la entidad edilicia sefiala que, en
septiembre del 2011, la Directora de DIDECO procedid a
visitar en terreno los casos observados, sefialando que

los materiales fueron correctamente utilizados,
adjuntando material fotografico al respecto. Ademas se
indica que se modifico el reglamento N°01/2010, sobre
procedimiento para la asistencia social y subvenciones
municipales, incorperando nuevos requisitos al
momento de concretar la entrega de materiales de
construccidn, firmando el beneficiario una carta de
compromiso en que cuenta con quince (15) dias para la
construccidn y utilizacién de los materiales recibidos, y
en caso de no cumplir con esta obligacién, el material
podria ser reasignado a otros casos sociales.

Los antecedentes aportados por el municipio en su
respuesta al oficio de inicio de seguimiento resultan
suficientes para concluir respecto de la observacién en
comento, por tanto no fueron necesarias mayores
validaciones en terreno.

En virtud de los antecedentes aportados por la
Municipalidad de Alto Hospicio en respuesta al oficio de
inicio del presente seguimiento, la cbservacién se da
por subsanada del punto de vista del seguimiento de
observaciones. Cabe sefialar que la observacién en

comento se encontraba subsanada en el informe final N°®

26, de 2011.

i, 2.5.1,
Ltr/a, pto/ii
Pag. 43

Se observaron deficiencias en la confeccidn de las bases
administrativas de licitacion de los proyectos
examinados, en cuanto a no consignar los plazos para
que el contratista subsane las observaciones realizadas
en el proceso de recepcion de las obras, por parte de la
comisidn técnica del municipio.

El municipio adjuntd los antecedentes que le fueron
solicitados en el Informe de Estado de Observaciones,
adjunto al oficio de inicio del presente seguimiento.

De |as obras municipales posteriores al informe de
auditoria N® 26, de 2011, se selecciond al azar la obra
“Ampliacién Jardin Infantil Los Naranjos”, a fin de
verificar si las bases administrativas consignaban los
plazos para que el contratista subsane las observaciones
realizadas en el proceso de recepcidn de las obras por
parte de la comisién técnica del municipio, verificando
la existencia del numeral 16.4, el cual sefiala sobre la
“Entrega de las Obras” |o siguiente: “ Si las obras
estuviesen defectuosas, presentaran fallas, errores u
omisiones al momento de la entrega, el proponente
adjudicado deberd subsanar las observaciones en un
plazo no superior a tres (3) dias corridos...”

En base a los antecedentes analizados, se da por
subsanada la observacion desde el punto de vista del
seguimiento de observaciones, toda vez que se verifico
la modificacién a las bases tipo utilizadas por ese

municipio.

11
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Respecto de la licitacion en cuestién, mediante decreto

CONCLUSION
alcaldicio N° 893, de 16 de agosto de 2010, se dispusoy
aprobd la publicacion del llamado a propuesta privada
N° 34/2010, 1D 3447-385-C0O10, indicando expresamente
en su punto N°3 las empresas invitadas a participar:
Fernando Gonzdlez Layi E.I.R.L. RUT 76.090.421-K;
Empresa Constructora Andalien E.I.R.L. Cabe precisar
La Municipalidad de Alto Hospicio no mantiene, dentro

que lainvitacién electronica a través del portal de A juicio de esta Unidad de Seguimiento los argumentos
i i At e Lk Aebaerti: svels; covns 5 m?arcado publico para part-icipar-en una propt-:efta : e_xPuestos porel municfipi.o en respuesta al ofic?io de
1, 2.5.1, olcass e 16 ston Naiasiesansa 6 Plshorey pnva;a, :s d:a'carécte;oblluga;lj::ylse materializa :m:s? da:l presente stleg}.umlent;, r:sulltalatendlgles Y | En base alos antecedentes aportados por el municipio,
mediante el ingreso de los e |as empresas suricientes para conciuir respecto de la observacion i0
PL;;./i? Construeciin die Mubticaneiis Eetweki e Langage Dasis invitadas a particip:r. El no cumplimiento de l‘:) anterior mment: sin requerir m:yores verificaciones al g G sUbs:::::r::eosbesgeurr;?ezr::am e
del Saber”, las invitaciones efectuadas a las diferentes . 2 5 N E
il pavs paticpr en o, nos ||'f1|?ostbtllta de seguir adeia_mte y publ_lcar el proceso respecto.
licitatorio. De acuerdo al disefio del sistema de a
verificacién de las empresas invitadas en un proceso
privado se debe efectuar a través de consultas a la mesa
de ayuda del portal; la respuesta positiva o negativa del
proveedor invitado sélo se verifica con la presentacion
de su oferta o la no presentacién de la mismaen el
respectivo proceso. Por tltimo y segtin lo establecido en
la ley 19.886, parrafo 5°, el portal es el tinico medio
El Municipio de Alto Hospicio en su respuesta al Informe
W, 25.2, L'fr/a, Se observd que la estructura de la encimera de los bafios| En su respuesta al informe final el municipio aportd f’e PR ap«?rto RS Qb acredican fa De acuerdo a los antecedentes aportados por el
A, et del Centro Cultural, no presentaba la aplicacion del material fotografico que acredita la aplicacién de SplcaEOn # n??'dldas' R s par ks Anturaiers de municipio y las validaciones realizadas en terreno, se da
pto/iv antico;rosivo de pintura. anticorrosivo en las estructuras observadas. ISR TG 2 validaron tarreno la or sub: da la ob i6 g
pag. 50 Y.Och aplicacion de anticorrosivo en todas las estructuras de PR e RN VD O SNLCOMCNTD,
las encimeras de los bafios del Centro Cultural.
I, 2.5.2, Ltr/a,| Se observé que la unidn del marco de aluminio con el En su respuesta al informe final el municipio aporté 3 Musitioio de Alls Bisssseio en su respoesta al nforme
Asp. Técnicos | vidrio de la ventana instalada en la oficina 1del drea | material fotogréfico que acredita la aplicacién de cordén
pto/vii administrativa, no cumplia con la condicién de de silicona transparente en la ventana de la oficina 1 del
Pdg. 51 estanquidad del aire.

de auditoria aporto antecedentes que acreditan la
drea administrativa.

reparacion de la terminacién defectuosa.

En virtud de los antecedentes aportados por el servicio,
en respuesta al Informe Final N* 26 de 2011, se da por
subsanada la observacion.

12
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11, 2.5.2, Ltr/a,
Asp. Técnicos
pto/viii
Pag.52

Se observa la deficiente terminacién del encuentro
entre el muro y la mampara de vidrio de la oficina N2 3
del drea administrativa.

En su respuesta al informe final el municipio aportd
material fotografico que acredita correccidn en la
terminacién del encuentro entre el muro y la mampara
de vidrio de la oficina N° 3 del drea administrativa.

El Municipio de Alto Hospicio en su respuesta al Informe
de auditoria aporto antecedentes que acreditan la
reparacion de la terminacién defectuosa.

En virtud de los antecedentes aportados por el servicio,

en respuesta al Informe Final N® 26 de 2011, se da por
subsanada la observacion.

1, 2.5.2, Ltr/a,
Asp. Técnicos
pto/xi
Pig. 53

Se observo la incorrecta ubicacion de cubrejuntasen la
unidn de zonas con distinto pavimento, situacién que se
aprecia en los talleres de artes escénicas y de musica.

Se acompaiia informe del Arquitecto Proyectista, Sr.
I < <! cual consta que las
cubrejuntas y sus madificaciones ejecutadas por la

empresa Andalien en las salas de taller de artes
escénicas y de musica fueron aprobadas en conformidad
por el arquitecto patrocinante.

Junto con analizar el informe del Arquitecto Proyectista
aportado por el municipio, se visitd la obra en cuestion.

De acuerdo a los antecedentes aportados por el
municipio y considerando la naturalezade la
observacion, esta se da por subsanada desde la
perspectiva del seguimiento de observaciones.

11, 2.5.2, Ltr/a,
Asp. Técnicos
pto/xii
Pdg. 54

Se observo que, la parte superior del vano de las puertas
de los bafios del sector del auditorio, no tenia
instalacidn de cerdmica.

El municipio adjunta informe del Arquitecto Proyectista,
sr. IR - | cual consta que las
alturas establecidas como remate en la instalacién de
los cerdmicos, segun planos de arquitectura, no define la
instalacion de cerdmicos en los dinteles de los vanos.
Sefiala ademds que se especifica cerdmico en pisos y
muros segun planimetria, pero no es necesaria ni
producente la colocacién de estos en los dinteles. Es por
ello que se aprueban los trabajos realizados en este
item.

Junto con analizar el informe del Arquitecto Proyectista
aportado por el municipio, se visito la obra en cuestién.

De acuerdo a los antecedentes aportados por el
municipio y considerando la naturaleza de la
observacidn, esta se da por subsanada desde la
perspectiva del seguimiento de observaciones.

i, 2.5.2, Ltr/a,
Asp. Técnicos
pto/xiii
Pag. 54

Se observo la deficiente terminacién en la instalacién de
la baranda ubicada en el segundo nivel del edificio.

En su respuesta al informe final el municipio aportd
material fotografico que acredita la aplicacién hormigdn
en sujecion de baranda, dando un mejor acabado en la
terminacion.

El Municipio de Alto Hospicio en su respuesta al Informe
de auditoria aporto antecedentes que acreditan la
reparacién de la terminacién defectuosa.

En virtud de los antecedentes aportados por el servicio,

en respuesta al Informe Final N° 26 de 2011, se da por
subsanada la observacién.
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1, 2.5.2, Ltr/a,
Asp. Técnicos
pto/xiv
Pag. 55

Se constato que los pilares y las barras metdlicas del
cierro del centro cultural, no poseian las respectivas
tapas.

En su respuesta al informe final el municipio aporté
material fotogrdfico que acredita la incorporacion de
tapas metalicas a pilares y barras, asi como la aplicacion
de anticorrosivo y pintura de reja color verde.

El Municipio de Alto Hospicio en su respuesta al Informe
de auditoria aporté antecedentes que acreditan la
aplicacién de medidas, no obstante dada la naturaleza
de la observacidn se procedio a validar en terreno la
instalacidn de tapas en pilares y barras asicomo la
aplicacion de anticorrosivo y pintura en la aludida reja

del Centro Cultural.

De acuerdo a los antecedentes aportados por el
municipio y verificaciones realizadas en terreno, se da
por subsanada la observacidn, desde la perspectiva del

seguimiento de observaciones.

1ll, 2.5.2, Ltr/b,
Aspectos
Técnicos pto/i
Pdg. 60

Se observo que los perfiles metalicos, tanto cuadrados
como angulares, mas las soldaduras del cierre
perimetral, no presentaban el tratamiento
correspondiente para su eficiente preservacién, es
decir, faltaba la aplicacién del anticorrosivo y pintura,
situacion que se demuestra en |a fotografia N° 32.

En su respuesta al informe final el municipio sefialé que
se habia incorporado |a aplicacién de anticorrosivo (dos
manos) y pintura, al respecto aportd fotografias que
acreditan lo antes mencionado.

El Municipio de Alto Hospicio en su respuesta al Informe
de auditoria aporto antecedentes que acreditan la
reparacién de la terminacion deficiente.

En virtud de los antecedentes aportados por el
municipio, en respuesta al Informe Final N° 26, de 2011,
se da por subsanada la observacién.

I, 2.5.2, Ltr/b,
Aspectos
Financieros
pto/i
Pdg. 61

El documento de garantia por buen funcionamiento de la
obra, al momento de la fiscalizacion no se encontraba
debidamente individualizado con el nombre y nimero
de la propuesta que se estaba garantizando, ya que se

encontraba ingresado en el registro de Tesoreria

Municipal como garantia de fiel cumplimiento de la obra

“Ampliacién Niveles Medios Jardin Infantil El Bero, Alto
Hospicio”.

Dada la naturaleza de la observacién, cabe sefialar que al
municipio, en esta etapa de seguimiento, no se le
solicitd una respuesta especifica sobre el hecho
reparado, por considerarse en esta oportunidad, una
validacién directa en terreno.

Se procedi6 a verificar, en la Municipalidad de Alto
Hospicio, las glosas de las boletas de garantia que
mantiene en custodia, estableciéndose que todas estas
se encuentran identificando el proyecto que caucionan.

En virtud de que las boletas de garantia que el municipio
mantiene actualmente en custodia, presentan glosas en
las que se identifica correctamente el proyecto que

caucionan, se da por subsanada la observacién.

1, 2.5.2, Ltr/c,
Administrativ
os ptofi
Pdg. 66

Se detecto diferencia entre |o presupuestado y exigido
por las especificaciones técnicas y lo realmente
ejecutado en cuanto a la partida C.4.4, “Colocacién de
alambre de Puas Motto BMG”.

En su respuesta al Informe de auditoria, el municipio
sefiald que se dio cumplimiento a lo detallado en el
punto C.4.4de las especificaciones técnicas del contrato,
que sefialan la instalacion de 4 filas de alambre de Puas
por brazo de extension, adjuntando fotografias que

acreditan lo antes mencionado.

El Municipio de Alto Hospicio en su respuesta al Informe
de auditoria aporté antecedentes fotograficos que
acreditan la reparacién de la terminacién deficiente.

En virtud de los antecedentes aportados por el
municipio, en respuesta al Informe Final N® 26, de 2011,
se da por subsanada |la observacién.
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111, 2.5.2, Ltr/c,
Administrativ
os pto/ii
Pdg. 66

Se observd que la obra "Creacién Cierre Perimetral
Vivero Municipal 12 Etapa, Alto Hospicio”, al momento
de la auditoria, se encontraba terminada, sin que a la
fecha de la fiscalizacién se haya cursado ningtin estado
de pago por parte de ese municipio, aun habiendo
transcurrido cuarenta y cinco (45) dias carrides, desde la
fecha de su término.

En su respuesta al Informe de auditoria, el municipio
sefialé que mediante decreto de pago N° 1707, de 12 de
julio de 2011, por $20.592.975, sector municipal, se pagé

ala empresa SIMELEC S.A., estado de pago N° 1

correspondiente a la propuesta publica 62/2010

“Creacion de cierre perimetral vivero municipal 1° Etapa,

Alto Hospicio”. Cabe sefialar que se aplicé ala empresa

contratista una multa por veintiocho (28) dias de atraso
en la obra.

El Municipio de Alto Hospicio en su respuesta al Informe
de auditoria aporté antecedentes documentales que
acreditan el pago de la obra en cuestién y cobro de
multas al contratista. De otra parte, luego de que esta
Unidad de Seguimiento se constituyera en ese
municipio, este acredité que la recepcién provisoria se
llevé a cabo con fecha 26.01.2011y Ia recepcion
definitiva con fecha 27.06.2011, segtin consta en los
certificados N* 001-A/11y N° 005/11, respectivamente.

durante el presente seguimiento, se da por subsanada la

De acuerdo con los antecedentes aportados porel
municipio, en respuesta al Informe Final N° 26, de 2011y

observacién en comento.

11, 3.1, Ltr/a
Pdg. 68

De la revisidn efectuada a las planillas del mes de

octubre del 2010, se comprobé que las funcionarios que

laboran en el departamento de salud municipal habian
percibido “Asignacién de Desempeiio en Condiciones
Dificiles”. Dicho pago realizado por el municipio ha sido
del todo indebido, puesto que conforme con la

normativa, quienes tienen derecho a impetrar tal
asignacién son sélo aguellos funcionarios que se

encuentran laborando en establecimientos urbanos de
desempeiio dificil de atencién primaria de salud,

periodo 2008 al 2010; dentro de los cuales, se infiere que
no se encuentran, valga la redundancia, los funcionarios

que laboran en los departamentos de salud municipal.

En su respuesta al Informe de auditoria, el municipio
sefiald que se notificd a los funcionarios personalmente
mediante notificacién escrita el dia 16 de marzo de 2012,

la obligacidn de reintegrar los montos percibidos
indebidamente, quienes solicitaron a Contraloria el dia
29 de marzo mediante escrito individualmente, la
condonacién de la deuda conforme a la ley N°10.336,
articulo 67 inciso 4. Asimismo, en su respuesta al oficio
de inicio del presente seguimiento, ese municipio
adjuntd, respecto de los funcionarios observados, los
siguientes documentos: Resoluciones exentas que
condona y otorga facilidades para restitucién, convenios
de pago entre funcionarios y Municipalidad de Alto
Hospicio, decretos alcaldicios de aprobacién de
convenios de pago y liquidaciones de sueldo que
respaldan el descuento de las cuotas respectivas.

Los antecedentes aportados por el municipio resultan
suficientes para concluir la observacién en comento,
razén por la cual no se ha considerado necesario realizar
mayores verificaciones en terreno. De otra parte, cabe

mencionar que durante el desarrollo del presente
seguimiento, esta Entidad de Fiscalizacién llevd a cabo

un sumario administrativo respecto de esta y otras
observaciones; proceso el que se encuentra concluido Yy
cuyos resultados fueron informados a ese municipio a
través de la resolucion N° 264, de fecha 18 de octubre de
2012

considerando que ese municipio procedié a gestionarel

seguimiento de observaciones esta se da por subsanada.

En base a los antecedentes tenidos a la vista,

reintegro de los dineros, y que las responsabilidades
administrativas al respecto fueron sancionadas
mediante sumario administrativo elaborado por esta
Entidad de Control; desde el punto vista del

1, 4.1, Ltr/d
(parte 2),
Pag. 72

Del cdlculo realizado al pago de las horas
extraordinarias, se encontraron diferencias.

Segun lo sefialado por el Encargado de Remuneraciones
del Sector Educacidn explica forma de cilculo y
fundamentos del mismo, demostrando que no existe
error en la cancelacidn de horas extraordinarias al
personal individualizado en la observacién.

De acuerdo al andlisis de los antecedentes
proporcionados por la Municipalidad de Pozo Almonte,
se puede concluir que dicha entidad procedid al correcto
pago de horas extraordinarias.

Dado que el municipio aporté antecedentes que
acreditaran el corrector célculo y pago de las horas
extraordinarias, se da por subsanada la observacién
desde el punto de vista del seguimiento de
observaciones.
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v, 1,
Pdg. 73

Se verificd que no se encontraban actualizados los
Planes de Mejoramiento Educativo, PME. Lo anterior,
fue ratificado por la Directora de Servicios Traspasados
del mencionado municipio, en certificado de fecha 12 de
abril de 2011.

Sobre la materia, el municipio segtn certificado de fecha

En su respuesta al Informe de auditoria, el municipio
sefiald que se actualizaron los Planes de Mejoramiento
Educativo, y se encuentran disponibles en los colegios

que tienen SEP dependientes del Departamento de

Educacion Municipal.

21de septiembre de 2012, sefiala que para el afio 2011
los establecimientos con Convenio de Igualdad de
Oportunidades y Excelencia Educativa, favorecidos con
la Ley SEP eran el Liceo Juan Pabio |1 y el Colegio Simén
Bolivar, adjuntando los PME para dicho afio.
Ahora bien, para el afio 2012 se deja constancia que no
se renueva el convenio por parte del Liceo Bicentenario
Minero SS. Juan Pabio II, por tener este un cardcter de
Excelencia.

El Municipio de Alto Hospicio en su respuesta al Informe

de auditoria aporté los PME actualizados
correspondientes al afio 2011y 2012 del colegio Simén
Bolivar, y al afio 2011 del Liceo Juan Pablo Segundo,
ambos establecimientos que cuentan con SEP y
dependen del Departamento de Educacién Municipal.

Dado que los antecedentes aportados por la entidad

edilicia dan cuenta de la regularizacién de los Planes de

Mejoramiento Educativo, la observacién se da por
subsanada desde el punto de vista del seguimiento de
observaciones.

v, 2,
Pag. 74

Del anilisis de los fondos acumulados, por concepto de

Subvencién Escolar Preferencial (SEP), durante el afio

2010, examinando para tales efectos las
correspondientes conciliaciones bancarias de la cuen
corriente N° [ del Banc
determinando que en los meses de abril, octubre y

diciembre el saldo de Ias cartolas bancarias fue inferior
que el monto recibido a esa fecha por concepto de esta
subvencidn, situacién que permite inferir que se podrian
haber utilizado fondos SEP para otros fines.

La Municipalidad de Alto Hospicio adjunta los
certificados de rendicién de cuentas ley SEP
correspondiente al Liceo Juan Pablo I, Colegio Simdn
Bolivar y gasto en administracion central, todas
correspondiente al afio 2010.

De los antecedentes aportados por la municipalidad, se

observa que dicha entidad procedié a rendir cuenta de
los gastos efectuados durante el afio 2010.

Los antecedentes aportados por la municipalidad, dan

cuenta de que ésta procedié a regularizar las rendiciones
de cuentas de la ley SEP, por tanto la observacién se da
por subsanada desde el punto de vista del seguimiento

de observaciones.

Vv, 1.2
Ltr/c,
Pag. 78

Del examen realizado a una muestra de los contratos a
honorarios, se observé que los decretos alcaldicios que
los sancionaban, se sustentaban en la ley N° 19.886,
normativa que no guarda relacién alguna con la que
debe regir para este tipo de contratacién. Sobre este
punto, cabe precisar que en tales decretos, no se aprecia
claramente en sus vistos, que los contratos a honorarios
que se ejecutan, son a través de los convenios vigentes
con el Servicio de Salud Iquique, asi como tampoco se
indican en ellos, la respectiva imputacién

r

presupuestaria o contable.

durante el afio 2010, sin embargo para el afic 2011 y 2012

Ademds indica que en los contratos con vigencia desde

Sobre el particular, la entidad edilicia sefiala que
econoce el hecho observado para los decretos emitidos

los decretos contemplan la respectiva resolucién.

enero de cada afio, es imposible indicar el nimero de
resolucion exenta, pues su tramitacion concluye
aproximadamente en el transcurso del segundo
semestre.

municipio, se puede inferir que dicha entidad acreditd la

Del andlisis a los argumentos esgrimidos por el

aplicacién de medidas para subsanar el hecho
observado, sefialando en los respectivos decretos
alcaldicios para el afio 2011y 2012, la respectiva
resolucidn.

ta

Los antecedentes aportados por la entidad edilicia, dan

cuenta de que ésta procedi6 a regularizar el hecho
reprochado emitiendo los decretos alcaldicios en los

periodos 2011y 2012 con la respectiva resolucién, por

nto la observacién se da por subsanada desde el punto
de vista del seguimiento de observaciones.
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Vv, 211
Pag. 82

Se comprobo que, existen deficiencias en el registro de
las hojas de vida de once (11) vehiculos fiscales,
presentando anotaciones de cambios de aceite

enmendadas e incompletas, o simplemente no existe
anotacion.

La entidad edilicia sefiala en su respuesta al oficio de
seguimiento, que mantiene las hoja de vida de los
vehiculos municipales al dia, como asi también, el

registro de mantenciones, cambios de aceite y filtros de

los mismos. Ademds manifiesta que el control de hojas
de vida es llevado por dos (2) funcionarios: José Luis
Astorga, quien mantiene el control de |a flota de los

vehiculos, registrando sus reparaciones, mantenciones y

mejoras; asimismo la funcionaria Juana Barrera tiene a
su cargo llevar la planilla electrénica de cada vehiculo
municipal con el objeto de respaldar cada gasto
realizado.

Del andlisis a los antecedentes aportados por la entidad
fiscalizada en su respuesta al informe de estado de
observaciones, se verifica la aplicacién de medidas

tendientes a regularizar la situacién reprochada.

En base alos antecedentes aportados por la entidad
edilicia, se verifica la adopcién de medidas tendientes a
regularizar |a situacidn reprochada. Al tenor de los antes
mencionado, se da por subsanada la observacién desde

el punto de vista del seguimiento de observaciones.

V,212
Pag. 83

Se constato que los choferes Srs. Humberto Herrera y
José Astorga, al momento de la inspeccidn fisica de los
vehiculos fiscales, no mantenian péliza de conduccién de
vehiculo estatal a favor del municipio.

La Municipalidad de Alto Hospicio en su respuesta al
oficio de inicio del presente seguimiento, aportd las

pélizas de conduccidn de los sefiores Humberto Herrera

y José Astorga.

De los antecedentes aportados por el municipio de Alto
Hospicio en su respuests, se puede inferir que
actualmente los funcionarios cuentan con la respectiva

péliza de conduccién.

Dado que los antecedentes aportados por el municipio
acreditan la aplicacion de medidas tendientes a
regularizar la situacién reprochada, se considerara
subsanada la observacién formulada, para efectos del
seguimiento de observaciones.

v,3.1
Pag. 84

Respecto al control de la bodega de farmacia, se
observé que |a planilla Excel, con el registro de ingreso y
salida de los medicamentos de |a bodega, no se
registraba la entrada de insumo con identificacién de la
factura del proveedor, sino el saldo existente. Asimismo
de la validacion fisica de quince (15) medicamentos, se
advirtieron faltantes o sobrantes en bodega.

La entidad edilicia adjunta certificado del sefiofiiilir
IR, Quimico Farmacéutico, del Consultorio Pedro
Pulgar Melgarejo, el cual indica el nuevo sistema
computacional adquirido para el control de
medicamentos.

Cabe hacer presente que de acuerdo a los antecedentes
aportados por la entidad edilicia, el Consultorio Pedro
Pulgar Melgarejo mantiene un nuevo sistema
computacion para el control de medicamentos.
Asimismo, esta Unidad de Seguimiento se constituyd en
ese municipio y verificd la funcionalidad del

mencionado sistema computacional.

En base a los antecedentes aportados por la entidad
edilicia y validaciones realizadas, se acredito la
existencia e implementacién de un sistema
computacional para el adecuado control de
medicamentos. Al tenor de lo expuesto, se da por
subsanada la observacién en comento, para efectos del
seguimiento de observaciones.
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En su respuesta al Informe de auditoria, la Directora de
Municipios Traspasados, sefiald que mediante decreto
alcaldicio 458, de 2012, solicitd instruir sumario
administrativo por las irregularidades encontradas en la
Unidad de Farmacia. Asimismo, sefialé que dicha Unidad| De los antecedentes aportados por el municipio de Alto
cuenta con dos libros de control de medicamentos, |Hospicio y las verificaciones en terreno que se llevaron a
R ) . | estupefacientes y psicotrdpicos, segtin lo dispuesto en |cabo en el consultorio Pedro Pulgar Mel arejo, se puede
Se advirtié que en la bodega de farmacia del Consultorio g _vp P fis g ] p_ e L Bt 2 P apnt
: el DS 466y el registro de las distintas prescripciones de sefialar que la farmacia cuenta con dos (2) libros de En base a los antecedentes aportados por el municipio y
Pedro Pulgar, no se llevaba un registro aparte para el : i g . S i S
s e . medicamentos controlados se realiza de forma semanal, control de medicamentos, estupefacientes Yy verificaciones realizadas en terreno, se acredité la
control de los productos psicotrépicos, el listado de 4 4 wEn A 3 e ‘ " 8 : z
V,3.2 estos medicamentos se encontraba en el mismo registro cumpliendo con lo dispuesto en el cadigo sanitario. En psicotropicos. De otra parte, cabe mencionar que existencia de dos (2) libros de control de medicamentos,
Pég. 85 0 s viedicanseinbos gadiiens. vilterandi In relacién a las unidades SAPUy CECOSF, éstas cuentan durante el desarrollo del presente seguimiento, esta estupefacientes y psicotrépicos, la observacién en
2 8 i tanto con estupefacientes como psicotrépicos, siendo Entidad de Fiscalizacidn llevé a cabo un sumario comento, se considera subsanada para efectos del
normativa que sefiala que el registro debe llevarse R | Ty ] 4 i £
itk controlado su stock de forma periddica, estableciéndose| administrativo respecto de estay otras observaciones; seguimiento de observaciones.
P : Su reposicion contra receta. De acuerdo a la ley vigente, procesc el que se encuentra concluido y cuyos
la prescripcidn debe consignar los siguientes datos: resultados fueron informados a ese municipio a través
Nombre, RUT, y edad del paciente, nombre yRUTdel [ delaresolucién N° 264, de fecha 18 de octubre de 2012.
médico, medicamento, cantidad total, dosificacién,
numero de dias de tratamiento y debe poseer unasola
prescripcion por receta, todo esto con pufio y letra del
médico.
En respuesta al Informe Final el municipio sefialo que,
ara mejor manejo en cuanto al control de
p_ ) 3 ) = e De los antecedentes aportados por el municipio de Alto
4 24 s 2o medicamentos e insumos clinicos, se adquirid un A ’ S De acuerdo a los antecedentes aportados porel
En la verificacidn se constatd que veinticinco (25) : : s i : Hospicio en su respuesta al informe de auditoria, se Sy A .
; i k sistema informdtico de control y gestién de Inventarios : i < 5 municipio y las verificaciones realizadas en terreno, se
unidades del medicamento amolex equivalente a e 25 0 puede inferir que se han tomado las medidas tendientes 5 - i
] : ¥ de Softland, asi mismo adjunté a su respuesta certificado 3 g i acredita la implementacién del programa de de control
V,3.3 amoxicilina + AC clavulonico -250 mg, tenian fecha de o 5 : i mejorar el control de medicamentos logrando reducir las z : A i
i i _ - 2 emitido por el Quimico Farmacéutico del consultorio T W 5 de y gestién de inventarios. En razén de lo
Pag. 86 vencimiento al 09/2010, lo que deja en evidencia que al i _ pérdidas por vencimiento de los medicamentos. : i S
ki ¥ Pedro Pulgar, Sr Omar Pulgar, quien certifica queala s 5 3 anteriormente sefialado, la observacién formulada, se
momento de la visita -marzo de 2011- éstos se & Asimismeo, la implementacidn del programa de control ; s
: fecha el sistema se encuentra en etapa de o : ‘ ¢ considera subsanada para efectos del seguimiento de
encontraban vencidos : 2 de y gestidn de inventarios fue verificada en terreno por ?
implementacién, llenando las bases de datos. ] i observaciones.
v " ! esta Unidad de Seguimiento.
Finalmente informa que de igual forma el control se
lleva mediante planillas Excel.
De larevision efectuada en el colegio Juan Pablo I, con | En respuesta al Preinforme de auditoria esa autoridad i g . En la vista que la entidad edilicia mantiene sus articulos
s : 3 4 . 5 = g ) De la visita en terreno practicada por esta Unidad de i 3 £ o
Vv, 4 lafinalidad de constatar la existencia de 42 bienes que | comunal informé, en relacién a los quince (15) articulos Seguimiento a la Municipalidad de Alto Hospidio, s con las correspondientes placas de identificacién de
. . 2 R : ; = PR . ; %
Pto/2 se encuentran registrados en el inventario del municipio| sin sus placas correspondientes, que serdn codificados verificé que esta mantiene sus articulos pn - inventario, es posible subsanar la observacion detectada
W ; i i 3 ulos con las : S
5 de Alto Hospicio, se detectaron 15 articulos queno  con etiquetas adhesivas mientras se espera la llegada de : 8 ; oy g g desde el punto de vista del seguimiento de
i 3 Rl i correspondientes placas de identificacién de inventario. 5
contaban con la respectiva placa de identificacidén. las plaquetas definitivas. observaciones.
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1,12, Ltr/b,
Pag. 4

Se determind el siguiente riesgo: Que no se recuperala
totalidad de los ingresos por concepto de subsidio por
incapacidad laboral asociadas a licencias médicas.

La Direccidn de Servicios en su respuesta al Preinforme,
reconocio la observacién, sin embargo sefialo que se
establecié un procedimiento habitual con el fin de
fiscalizar y revisar el proceso de recuperacion de los
subsidios, desde la recepcion de las licencias hasta las
distintas instituciones previsionales. Lamentablemente
a la fecha de la fiscalizacién solo contaban con una
persona a cargo de la recepcidn y tramitacion de
licencias médicas para ambas éreas, lo cual se subsané
con la reestructuracion de esta seccion, dejando una
persona para el drea de Salud, una persona para el drea
de Educacidn y una persona para el convenio JUNJI.
Ademas se les encomendd a los Encargados de
Remuneraciones de ambas areas la revisiony
fiscalizacion mensual de la recuperacién de Subsidios
por concepto de Licencias Médicas del Personal para
llevar asi un control mas exacto de dicha documentacion.

En relacién con esta observacién es menester aclarar
que el criterio general de esta Contraloria, sefiala que las
observaciones de control interno por su naturaleza no se
deben levantar, sin embargo desde el punto de vista del

seguimiento de observaciones, se consideran
subsanadas toda vez que el municipio ha implementado
medidas mitigantes. En este caso se verificaron los
antecedentes aportados por el municipio en su
respuesta al pre informe de auditoria.

Sobre el particular el municipio adopté medidas tales
como: Destinar mayor niumero de personal para la
recepcién y tramitacion de licencias médicas, instruyo a
los encargados de remuneraciones realizar revisiones y
fiscalizaciones mensuales de la recuperacién de
subsidios, implemento un so. A la luz de estos
antecedentes se puede inferir que esa entidad Edilicia
implementé medidas para mitigar los riesgos asociados
a la observacién por tanto desde el punto de vista del
seguimiento de observaciones, ésta se da por
subsanada. No obstante en préxima auditoria que este
Organismo Superior de control realice en ese municipio,
se verificara laimplementacién de las medidas
adoptadas.

Verificar medidas en
proxima auditoria

1, 1.2, Ltr/c,
Pag.4

Se determind el siguiente riesgo: Que no se perciba la
totalidad de los ingresos por concepto de permisos de
circulacién, principalmente debido a que la
municipalidad no lleva un control contable de la deuda
de los contribuyentes, producto de que ese municipio
no registra el devengado de las cuotas pendientes, de
cada contribuyente.

Mediante certificado del Director de Administracién y
Finanzas se indica que el devengamiento de los
Permisos de Circulacién no se ha llevado a cabo por la
facilidad de obtener dicho permiso en cualquier comuna
del pais.

Con respecto alo sefialado por el Director de
Administracién y Finanzas, la observacién apunta alas
cuotas pendientes de pago de los contribuyentes de
permisos de circulacidn, lo cual es un derecho por
percibir del municipio, por lo tanto, es obligacién de esa
entidad edilicia dar cumplimiento al principio contable

del devengado.

En base a los antecedentes aportados por el municipio,
se verifica que no ha implementado las medidas
comprometidas. Al tenor de lo sefialado, se mantiene la
observacién como no subsanada desde el punto de vista

del seguimiento de observaciones. Sin perjuicio de lo
anteriormente sefialado, se ha decidido otorgar un plazo
maximo de tres (3) meses a ese municipio, dentro del
cual debera implementar las medidas comprometidas
dando cumplimiento al principio contable del
devengado, situacién que sera verificada por la Unidad

Implementar medidas
e informar en un plazo
maximo de 3 meses, lo
que sera verificado por
la USEG.

de Seguimiento de esta Entidad de Control.
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1,13
Péag.5

El sistema contable no entrega una seguridad razonable
sobre la contabilizacién de las transacciones, puesto que
no se registra el devengado de las cuotas pendientes de
pago por concepto de patentes municipales y permisos
de circulacién.

Respecto a los permisos de circulacién el municipio
reconoce no realiza el devengo debidao a la facilidad de
obtener dicho permiso en cualquier comuna del pais. En
lo que respecta al devengo el municipio sefiala que, se
procedid a reflejar contablemente el devengamiento de
las patentes municipales CIPA morosas a percibir

periodo 2012.

En cuanto a lo sefialado por el Director de
Administracion y Finanzas, respecto al devenga de
permisos de edificacién, se deber aclarar que la

observacidn apunta a las cuotas pendientes de pago de
los contribuyentes de permisos de circulacién, lo cual es
un derecho por percibir del municipio, porlo tanto es
obligacién de esa entidad edilicia dar cumplimiento al
principio contable del devengada.

En base a los antecedentes aportados por el municipio,
se verifica que no ha implementado las medidas
comprometidas, respecto al devengo de los permisos de
circulacién, razon por la cual se mantiene l1a observacién
como no subsanada desde el punto de vista del

seguimiento de observaciones. Sin perjuicio de lo
anteriormente sefialado, se ha decidido otorgar un plazo
maximo de tres (3) meses a ese municipio dentro del
cual debera implementar las medidas comprometidas
dando cumplimiento al principio contable del
devengado, situacién que sera verificada por la Unidad
de Seguimiento de esta Entidad de Control.

Implementar medidas
e informar en un plazo
maximo de 3 meses, lo
que sera verificado por
la USEG.

L2.21
Ltr/b
Pag. 11

Falta de control sobre horario de secretarias de
concejales, dado que no existe registro de control
horario o asistencia respecto de las labores que
desarrolla este personal.

En respuesta al Informe Final aport6 acuerdo del concejo
N*02/2012, donde se acordé por unanimidad que los
recursos asignados al concejo para su funcionamiento
como cuerpo colegiado se distribuirdn de manera
igualitaria para la utilizacién de los respectivos

concejales. Asimismo en respuesta al Preinforme de
Auditoria, la autoridad municipal sefialé que a partir del
mes de abril 2011, se encuentra habilitado un libro de
asistencia para cada secretaria de apoyo del concejo, al
respecta aportd fotocopias de los libros de asistenciay
antecedentes del pago de honorarios relativo a los

meses de abril a agosto de 2011.

informados a ese municipio a través de la resolucién N°

Del anlisis de los argumentos esgrimidos porel

municipio en respuesta al informe de auditoria, se
puede inferir que dichas explicaciones no son

atendibles. Asimismo cabe mencionar que durante el
desarrollo del presente seguimiento, esta Entidad de
Fiscalizacion llevé a cabo un sumario administrativo
respecto de estay otras observaciones; proceso el que
se encuentra concluido y cuyos resultados fueron

264, de fecha 18 de octubre de 2012.

Dado que los resultados del sumario administrativo
fueron informados al municipio recientemente, para
efectos del presente seguimiento, se ha estimado

pertinente mantener como no subsanada la observacién
en comento y otorgar a ese municipio un plazo maximo
de tres (3) meses para corregirla situacion que motivé el
reproche, situacién que serd verificada por esta Unidad

de Seguimiento.

Acciones de
Seguimiento
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En respuesta al Preinforme N* 26 de 2011, esa autoridad
municipal precisa, cada concejal atiende y recepciona
las necesidades de la comunidad, las que luego expresa
en el concejo municipal, en los “Puntos Varios”,
concretando de esa manera dicho mandato legal, es
decir, hacer efectiva la participacién de la comunidad <
s ¥ 3 Del analisis de los argumentos esgrimidos por el
local. En ese contexto los referidos gastos se han 5 Yo 3 . -
. : municipio en respuesta al informe de auditoria, se Dado que los resultados del sumario administrativo
ajustado a los dictamenes Nos. 20.282, de 1993; 37.061, : & " A %
vy g puede inferir que dichas explicaciones no son fueron informados al municipio recientemente, para
Incumplimiento de normativas legales, respecto de de 2008;y, 9.478, de 2009; ello, toda vez que, es la ! z : Sy 3
X IR 8 mE - i atendibles. Asimismo, cabe mencionar que durante el efectos del presente seguimiento, se ha estimado
1,222 gastos realizados en el pago de los arriendos de las | propia jurisprudencia administrativa la que permite, que 4G i 4 "’
g ; Z . desarrollo del presente seguimiento, esta Entidad de pertinente mantener como no subsanada la observacién Acciones de
Ltr/a oficinas y consumos basicos de los concejales, como asi | una vez entregados por parte del alcalde los recursos S ¥ i i .
= . > i . z Fiscalizacién llevé a cabo un sumario administrativo en comento y otorgar a ese municipio un plazo maximo Seguimiento
Pag. 13 también en el servicio de mantencién de alumbrado | materiales y humanos al concejo municipal, éste decida i " = B
o . 25 respecto de esta y otras observaciones; proceso el que |de tres (3) meses para corregir la situacién que motivé el
publico. y resuelva, entre sus miembros, sobre la utilizacién . X :
: se encuentra concluido y cuyos resultados fueron reproche, situacién que serd verificada por esta Unidad
especifica de ellos, gozando para estos efectos de 2 S 5 =
i informados a ese municipio a través de la resolucién N de Seguimiento.
autonomia; lo cual, puntualiza, sucedié en este caso,
264, de fecha 18 de octubre de 2012.
puesto que aquellos recursos fueron entregados al
concejo municipal y luego distribuidos entre los
concejales de manera igualitaria, y con la finalidad de
cumplir con aquel aspecto de sus funciones que dicen
relacién con hacer efectiva la participacién de la
comunidad.
tidad edili fial o control h:
- e|.1 R i . Es menester aclarar que el criterio general de esta
establecido que la Directora de Aseo y Ornato, Andrea
. e Contraloria, sefiala que las observaciones de control
En lo que respecta a los convenios por mantencion de Ledn Vdasquez, emita certificados mensuales donde 2 X : B
i 2 X 3 interno por su naturaleza no se deben levantar, sin |Considerando que la municipalidad aporté antecedentes
areas verdes y servicio de aseo, esa entidad edilicia no sefiala el cumplimiento del programa mensual de 5 2 5 : ’
,22.2 4 o 2 i & embargo desde el punto de vista del seguimiento de que acreditaron la implementacién de controles que 3
implementd controles que permitan asegurar que los | mantencion de areas verdes, situacién que es revisada y z # " Acciones de
Ltr/b 3 S 5 3 i observaciones, se consideran subsanadas toda vez que permiten mitigar el riesgo observado, se da por =
citados servicios se estén cumpliendo con apego estricto| chequeada por el supervisor en terreno encargado de la prsst b ik 4 . Seguimiento
pag. 14 ; L e = el municipio ha implementado medidas mitigantes. En | subsanadala observacion, desde el punto de vista del
a los contratos suscritos entre el municipio y los seccion de dreas verdes del municipio. Ademas i 2
. i este caso se verificaron los antecedentes aportados por seguimiento de observaciones.
contratistas. acompaiia el programa de trabajo mensual del ¥ J =
£ el municipio en su respuesta al oficio de inicio del
contratista de dreas verdes, antecedentes que son SRS R i
adjuntados a los estados de pago mensual. P e L
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I,2.2
Pég. 16

Se detectaron cheques caducados no ajustados
contablemente, al 30 de abril de 2011.

En su respuesta, informa el Tesorero Municipal, Sr.-
que aquellos cheques caducados y no retirados
fueron regularizados contablemente con su respectiva
orden de ingreso municipal. Sefiala ademas que existen
cheques que se encuentran en poder del beneficiario,
razén por la cual no han sido regularizados.

Cabe sefialar que se procedié a verificar en terreno el
cumplimiento a lo establecido en las normas contables
contenidas en el oficio circular N* 60.820, de 29de
diciembre de 2005, asi como también, el procedimiento
contable K-03 establecido en el oficio circular N® 36.640,

de 14 de agosto de 2007, ambos documentos de este
Organo Superior de Control, determinandose que dicha
entidad mantiene en sus conciliaciones bancarias
cheques girados y no cobrados, documentos que se
encuentran caducos.

Dado que el municipio no ha dado cumplimiento a lo
establecido en las nermas contables contenidas en el
oficio circular N* 60.820, de 29 de diciembre de 2005, asi
como también, el procedimiento contable K-03
establecido en el oficio circular N® 36.640, de 14 de
agosto de 2007, ambos documentos de este Organo
Superior de Control, y en los cuales se estipula que el
reconocimiento de la obligacién financiera por cheques
girados por la institucién y no cobrados por los
beneficiarios dentro del plazo legal, deben registrarse
en la cuenta 21601 documentos caducados, se debe
mantener integramente la observacién planteada. Al
tenor de lo sefialado y dada la naturaleza de la
observacién, se ha estimado, otorgar a ese municipio un
plazo maximo de tres (3) meses, para implementarun
control al respecto, la efectividad de ese control sera
verificada por esta Unidad de Seguimiento en un plazo
maximo de tres (3) meses.

Implementar medidas
e informar en un plazo
maximo de 3 meses, lo
que sera verificado por
la USEG.

m,1.1.2
pag. 18

Del anélisis practicado se detecté que esa entidad

edilicia no ha adoptado medidas tendientes a regularizar

morosidades en pago de patentes, dado que la deuda

por ese concepto ha aumentado afio tras afio, ademds de

no existir evidencia de aplicacién de sanciones a los
contribuyentes morosos

La entidad edilicia sefiala, que el Departamento de
Rentas en su proceso de cobranza judicial, a través de la
Direccién Juridica, procedio a realizar las respectivas
diligencias de cobro judicial por no pago de Patentes
Comerciales, correspondientes al primer y segundo
semestre del afio 2011. Las empresas a las cuales se
realizo dicho proceso corresponden a las siguientes:

. Estas fueron presentadas ante el Tercer Juzgado
de Letras de Iquique, bajo causa Rol C-4276-2011
Caratulado i v
ante el Segundo Juzgado de Letras de Iquique, bajo
causa Rol C-4009-2011, en etapa de notificacién
demanda y proveido. Adjunta ademas informe del Jefe
de rentas.

De las antecedentes aportados por la Municipalidad de
Alto Hospicio en su respuesta al oficio de inicio del
presente seguimiento, se verifica la implementacién de
medidas tendientes a regularizar la situacién
reprochada, por lo tanto no fueron necesarias mayores

verificaciones en terreno.

En base a los antecedentes aportados por ese municipio,

para efectos del presente seguimiento, se da por
subsanada la observacion en comento. Sin perjuicio de
ello, se verificara en proximas auditorias a ese
municipio, el estado de las morosidades por concepto
de patentes.

Verificar medidas en
préxima auditoria
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Enrespuesta al Informe de auditoria |a entidad Dado que los antecedentes aportados por el municipio si
fiscalizada se refiri¢ a lo informado porel Sr. Orlando bien dan cuenta de los esfuerzos realizados tendientes a
i i | Veliz, Jefe de Rentas de la Municipalidad de Alto s regularizar las carpetas, ala fecha existen carpetas
Se evidenciaron carpetas que presentabanfa tantes de -z.Je ec.:l e ~1:a e p 1 Dé lgs antacadetites aportados por la entidad fiscalizada X g rp ” 1 p
documentacion necesaria para acreditar el Hospicio, quien sefialo que se procedid a rehacerla en su respuesta al informe de auditoria, se verifica la incompletas, por tanto la observacién ori ginal se
I, 1.1.3 cumplimiento de los requisitos para la obtencién de la | totalidad de las carpetas faltantes segin informe N° 26 aplicacke de medidas tendissins a re;gularizar a considerara subsanada para efectos del seguimiento de | Verificar medidas en
Pag. 19 respectiva patente municipal, lo anterior relativoa | de Contraloria Regional de Tarapaca, en aquellos en que situacién reprochada, en cuanto a documentacion observaciones, sin embargo los resultados de las préxima auditoria
contribuyentes con patentes vigentes al 31 de diciembre | no fue posible contar con la totalidad de informacién, se ' . gestiones realizadas por ese municipio para lograr que
: - : faltante en carpetas de contri buyentes. z .
de 2010. enviaron cartas certificada a cada contribuyente, los contribuyentes remitan los documentos faltantes,
indicando la documentacién faltante y salicitando quedars pendiente para una nueva revisién que realice
presentarla a la brevedad al municipio. este Organo Contralor en esa entidad edilicia.
El municipio sefiala que, segiin consta en certiﬁcaio del
fe de Rentas Municipales, la contribuyente - .
J“ a:up ':ac; Z rtirdeyabril from En base a los antecedentes tenidos a la vista, se da por
su activi o = : Bt
. P2 T . De los antecedentes aportados por el municipio, se subsanada desde el punto de vista del seguimiento de
! registrando a la fecha una deuda con la municipalidad . 2 . o < ¥ 5 s
mn,1.1.4 Se advirtio que los contribuyentes se encontraban ue asciende a $ 239,481, observa que esa entidad edilicia ha procedido a realizar observaciones, la situacién reprochada. Sin perjuicio de U S——
Ltr/c desarrollando actividades adicionales a las autorizadas i : ; s las fiscalizaciones en terreno, con el objeto de evitar ello, el cobro de la deuda que registran ambos : R
. Respecto del contribuyente Sr, se indica i i : 3 5 , S préxima auditoria
Pag. 22 en la respectiva patente municipal. 4 . o . que situaciones como las descritas se repitan en el contribuyentes serd materia de una préoxima auditoria
que funciona con un permiso por la actividad comercial, 2
. futuro. que este Organo Superior de Control realice en ese
adeudando el segundo semestre del 2012. Sin embargo e
4 ¢ Z municipio.
no indica que se haya infraccionado.
El lefe de Finanzas sefiala que, la contribuyent< iR
mantiene una deuda impaga desde el primer
estre de 2011 al segundo semestre de 2012, bajo el )
Semmesm 20,,1 i - i Dado que los antecedentes aportados por el municipio,
Rol 200379 “amasanderia-abarrote”. Dicha deuda 2 :
61 ia de dos (2) {Bida 35 a de § 206,685, antecadentss los atie evidencian los esfuerzos realizados, tendientes a la
i 14 irti i e uma de A ; iscali % izaci i i
Durante la inspeccidn, se advirti -ae‘;lste:;za ,E t_:s[ fasc:en o sd R ad; i dere:has De los antecedentes aportados por la entidad fiscalizada| fiscalizacién de los locales comerciales, la observacién
i oficin. : Shee e .
locales comerciales que mantz;:nran ez (. ) maqm_nas uerurf ?" | gecisala :r; fistiicial bl s curss en su respuesta al oficio de inicio del presente original se considerard subsanada para efectos del
i i i i municipales, para su co udicial. o § . ik 2 ) ;
1, 1.1.4 Pin Ball en croinsancas qule OS‘;E’?"’“'V?:E"“ 305 ‘{t 'p e“p i l:cia e o seguimiento, se verifica la aplicacién de medidas seguimiento de observaciones, sin embargo los Verificar medidas en
ici ion al Juzgado de Pol ca : Z : o o =
Ler/d municipales autorizaban T el C'S:D (33:! £ O o : i & AR e SE D tendientes a regularizar la situacién reprochada, en resultados de las gestiones realizadas por ese municipio proxima auditoria
4 i m as r m : . £ ;.
Fag: 23 miguiries. Respecio de ioj c::jos; E:’ % S: c qu'i:: y;: tribuvente s ﬁufa cuanto al cobro de patentes comercdiales y fiscalizacién para lograr que los contribuyentes procedan al Pago de
i icipali ici jo I 0a la contribu e . .
determinague ls M:mlcspa : ad sezzstgasosplc:u s il R carno tontribiiyente e los de locales. sus cuotas pendientes, serd materia de una nueva
ibi .535. a no existe 3% N
S TaIr A g i 7 & 0 y 5 5 revisién que realice este Organo Contralor en esa
registros de la feria, por lo que no ejerce comercio en la i e
3 > entidad edilicia.
misma y su local estd destinado a un nuevo
contribuyente.
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De los antecedentes aportados por la Municipalidad de
Alto Hospicio, se puede inferir que dicha entidad
implementé medidas que no se ajustanala
En respuesta al Informe de auditoria la entidad Cabe hacer presente, sobre este punto, que no se ajusta jurisprudencia legal vigente, por cuanto autorizé
fiscalizada, respecto de la renovacion de los permisos de| a el procedimiento adoptado, por cuanto en la comuna mediante decreto alcaldicio aque funcionarios
s . circulacion sefialo haber instruido a los funcionarios y | de Alto Hospicio existen tres (3) Notarias Publicasyde | procedan ala renovacion de permisos de circulacién a
De la verificacion de los antecedentes necesarios para la . N A il ]
Y ) : W .. | dado a conocer a los contribuyentes, |a obligatoriedad acuerdo a la jurisprudencia vigente, este Organo contribuyentes que presenten fotocopias simples de la
obtencién de los permisos de circulacién, se determing o 4 ) i
m, 122 Iaheniciinalidad di Al Hospicio. an Alimos caass de presentar documentos en original. Adicionalmente | Superior de Control ha sefialado que sélo enelcasode | documentacién, ain cuando existen en dicha comuna
Pag. 24 Hiwe s . ,nmpa PECe, i : mediante decreto alcaldicio N® 555 de 2012 autorizo a3 comunas en que no existan notarias publicas, los tres (3) Notarias Puablicas. De acuerdo a lo consignado
admitié como respaldos documentos en fotocopias - p : e .
ik Bt ok sl dab T vt funcionariocs para que durante el proceso de renovacién municipios, a través de sus funcionarios, podran precedentemente, la observacién se entendera como no
AR A < 5 " |de permisos de circulacién, autoricen fotocopias simples|  autorizar fotocopias simples de los certificados de subsanada para efectos del seguimiento de
de documentos, en aquellas jornadas en que la comuna | revision técnica, de gases y de homologacién que se les observaciones. Sin perjuicio de ello, la aplicacién de
no cuenta con notaria en funcionamiento. exhiban.. medidas tendientes a evitar que en lo sucesivo la
situacidon reprochada se repita, serd materia de una
préxima auditoria que este Organo Superior de Control

realice en ese municipio.

Verificar medidas en
proxima auditoria

De acuerdo a lo sefialado por la entidad edilicia,
= 2 De los antecedentes aportados por la Municipalidad de
respecto de respaldar operaciones mediante fotocopia : 5
3 Alto Hospicio, se puede inferir que dicha entidad
de documentos, la Direccidn de Transito para los F .
implementd medidas que no se ajustanala
jurisprudencia legal vigente, por cuanto autorizé

periodos de renovacién de permisos de circulacién ha )
z : . .| Cabe hacer presente, sobre este punto, que no se ajusta
gestionado con la Direccién Juridica, decretos alcaldicios ; 2
S ) a el procedimiento adoptado, por cuanto en la comuna mediante decreto alcaldicio a que funcionarios
ey con el fin de autorizar fotocopias simples de certificados A £
circulacién previamente pagados en otros municipios, ottt docmiiins de Alto Hospicio existen tres (3) Notarias Publicasyde | procedan a la renovacién de permisos de circulacién a
no solicito la devolucién de los permisos otorgados para IR ha{ayque P . acuerdo a la jurisprudencia vigente, este Organo contribuyentes que presenten fotocopias simples de la
efectos de respaldar la devolucion del dinero y dejar el : Superior de Control ha sefialado que sélo en el caso de | documentacién, adin cuando existen en dicha comuna
B 2creditd domicilio mediante formulario de v 3 4 N X
comunas en que no existan notarias publicas, los tres (3) Notarias Publicas. De acuerdo a lo consignado
precedentemente, la observacién se entenderad como no

Se verificé que el munidpio luego de procederala
devolucidn de dineros por concepto de permisos de
Verificar medidas en

préxima auditoria

m,1.2.4
P27 oushak; now plermiacs. 6 vy defect solo respuiao . || i  mciuinencidin 4 W laraie e ul ; :
operacidn con fotocopias simples de los permisos 113y el G0 de Fenovecén el permits Sstos municipios, a través de sus funcionarios, podrén
otorgados en municipalidades de la region deb.e.n', caaaniis nadeilicdii vahiaante o:;nste e autorizar fotocopias simples de los certificados de subsanada para efectos del seguimiento de
metropolitana y que fueron enviadas por la empresa P 5 Fe revision técnica, de gases y de homologacion que se les | observaciones. Sin perjuicio de ello, la aplicacion de
Aoy su domicilio actual es en alguna de las comunas de " g
propietaria de los vehiculos. e exhiban. medidas tendientes a evitar que en lo sucesivo la
Tarapaca; en el caso de ser empresas, se les solicita i
A situaciéon reprochada se repita, sera materia de una
copia del pago de la patente comercial en alguna i S
préxima auditoria que este Organo Superior de Control
realice en ese municipio.

comuna de la region.
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m,2.1.1
Ltr/b,
Pég. 29

Se advirtié que el bono adicional por zona extrema no
fue pagado de forma proporcional a los dias trabajados
de cada funcionario, generandose diferencias, que si
bien son exiguas, dejan en evidencia el incumplimiento
normativo por parte del municipio.

El municipio sefiala que los funcionarios han procedido
al reintegro de los fondos mal pagados por concepto de
“Bono Adicional de Zona Extrema”.

Cabe sefialar que la entidad edilicia proporciond los
antecedentes que acreditan que los funcionarios han
procedido al reintegro de los fondos mal pagados.

que acreditan la devolucién por parte de los

funcionarios municipales de los pages en exceso, se da

por subsanada la observacién del punto de vista del
seguimiento de observaciones. Sin perjuicio de ello, la

verificacién de la correcta asignacion del “Bono

Adicional de Zona Extrema”, en periodos anteriores al

afio 2010, sera materia de una préxima auditoria que

este Organo de Control realice en ese municipio.

Verificar medidas en
proxima auditoria

n, 2.1.2
Ltr/a,
Péag. 30

El municipio contraté secretarias en forma exclusiva para
cada uno de los concejales, actuacién que es
improcedente por cuanto la jurisprudencia
administrativa sobre esta materia ha dictaminado que
las municipalidades solo estan facultadas para disponer
de recursos humanos o materiales respecto del concejo
municipal como cuerpo colegiado (Aplica dictamen
9.478, de 2009).

En respuesta al Informe Final el municipio de Alto
Hospicio, aporté acuerdo del concejo N* 02/2012, donde
se acordd por unanimidad que los recursos asignados al
concejo para su funcionamiento como cuerpo colegiado
se distribuirdn de manera igualitaria para la utilizacion

de los respectivos concejales.

respecto de esta y otras observaciones; proceso el que

informados a ese municipio a través de la resolucién N°

Del andlisis de los argumentos esgrimidos porel
municipio en respuesta al informe de auditoria, se
puede inferir que dichas explicaciones no son
atendibles. Asimismo cabe mencionar que durante el
desarrollo del presente seguimiento, esta Entidad de
Fiscalizacién llevé a cabo un sumario administrativo

se encuentra concluido y cuyos resultados fueron

264, de fecha 18 de octubre de 2012.

Dado que los resultados del sumario administrativo
fueron informados al municipio recientemente, para
efectos del presente seguimiento, se ha estimado
pertinente mantener como no subsanada la observacion
en comento y otorgar a ese municipio un plazo maximo

de tres (3) meses para corregir la situaciéon que motivé el

reproche, situacién que sera verificada por esta Unidad
de Seguimiento.

Acciones de
Seguimiento

m, 221
Pég. 34

Se observé que durante el periodo examinado, el
municipio habia imputado gastos por concepto de
arriendo de las oficinas de los sefiores concejales, porun
monto total de $16.930.000. Ademds, el municipio
realizé pagos para el financiamiento de los consumos
basicos de las referidas oficinas arrendadas para dichos
personeros, por un monto total de $2.991.021.

En su respuesta, al Preinforme N* 26 de 2011, la
Municipalidad de Alto Hospicio, concluye que se ha
ajustado a la jurisprudencia administrativa, debido a que
en este caso los recursos fueron entregados para el
concejo municipal y luego distribuidos entre los
concejales de manera igualitaria; ello, precisa, con la
finalidad de cumplir con aquel aspecto de sus funciones
que dicen relacién con hacer efectiva la participacion de
la comunidad. A su vez, en lo referente a los gastos de
consumos basicos de las propiedades arrendadas, la
Municipalidad menciona que en los respectivos
contratos se sefiala que tales erogaciones son de cuenta
del arrendatario, esto es, de la Municipalidad, porlo
tanto, sélo se estd dando cumplimiento a una obligacion

contractual.

respecto de esta y otras observaciones; proceso el que

informados a ese municipio a través de la resolucién N°

Del analisis de los argumentos esgrimidos porel
municipio en respuesta al informe de auditoria, se
puede inferir que dichas explicaciones no son
atendibles. Asimismo cabe mencionar que durante el
desarrollo del presente seguimiento, esta Entidad de
Fiscalizacién llevé a cabo un sumario administrativo

se encuentra concluido y cuyos resultados fueron

264, de fecha 18 de octubre de 2012.

Dado que los resultados del sumario administrativo
fueron informados al municipio recientemente, para
efectos del presente seguimiento, se ha estimado

pertinente mantener como no subsanada la observacién

en comento y otorgar a ese municipio un plazo maximo

de tres (3) meses para corregir la situacién que motivé el

reproche, circunstancia que sera verificada por esta
Unidad de Seguimiento.

Acciones de
Seguimiento
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m, 2.2.2
Ltr/a
Pag. 35

Ese municipio no exigio el cumplimiento de la
reposicion de especies, conforme con la oferta
presentada por el contratista, en el item 9 “Reposicion”
el cual propone que se repondrian las especies como:
palmeras, drboles, arbustos y cubresuelos; todo ello, por
un monto equivalente a $600.000 mensuales, sin
embargo y conforme con lo certificado por la Sra. Andrea
Ledn Vasquez, Directora de Aseo y Omato de la
Municipalidad de Alto Hospicio, durante la ejecucién del
servicio no hubo reposicién de tales especies.

Sobre el particular, en respuesta al Preinforme N° 26, de
2011, esa autoridad alcaldicia, adjuntd fotografias que
muestran |la reposicion de especies y el correcto
mantenimiento de areas verdes, realizado por parte del
citado contratista.

Del andlisis de los argumentos esgrimidos por el
municipio en respuesta al informe de auditoria es
necesario sefialar que, el dia 03 de noviembre de 2011,
un fiscalizador de esta Contraloria Regional, en conjunto
con funcionario de la Direccién de Control de esa
municipalidad, procedieron a validar en terreno la
efectividad de la informacién proporcionada por ese
municipio; procedimiento del cual, si bien, se constatd
que se habian realizado las reposiciones de especies y
ademads se llevaba un correcto mantenimiento de las
areas verdes no se logré determinar con exactitud que
tal reposicion de especies hayan sido por el monto
equivalente a $600.000 mensuales, puesto que no se
evidencié antecedentes que asi lo acreditaran. De otra
parte, cabe mencionar que durante el desarrollo del
presente seguimiento, esta Entidad de Fiscalizacion
llevé a cabo un sumario administrativo respecto de esta
y otras observaciones; proceso el que se encuentra
concluido y cuyos resultados fueron informados a ese
municipio a través de la resolucién N* 264, de fecha 18

de octubre de 2012.

De acuerdo a los antecedentes analizados y tomando en
cuenta que los resultados del sumario administrativo
fueron informados al municipio recientemente, para

efectos del presente seguimiento, se ha estimado
pertinente mantener como no subsanada la observacién
en comento y otorgar a ese municipio un plazo maximo
de tres (3) meses para acreditar mediante
documentacion el gasto incurrido por el contratista por
concepto de reposicién de especies realizada y
evidenciada en respuesta al preinforme de auditoria;
asimismo debera verificar que dicho gasto es acorde al
maonto ofertado por el contratista por concepto de
reposicién de especies, en caso contrario, acreditar el
reintegro de fondos respectivo. Lo anteriormente
sefalado serd verificado por esta Unidad de
Seguimiento transcurrido el plazo antes mencionado.

Informar y Acreditar
Requerimientos al
Servicio; Acciones de
Seguimiento
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INi
En su respuesta, el municipio reconoce que no aplicé
multas al contratista respecto de las observaciones,
debido a que segun consta en informe técnico elaborado,
rdes de la municipalidad, e
< g ; . ditaral poér:l encaff.ad:ade érelas kia i'rj:isen:o cobert:ra 4a Del analisis de los argumentos esgrimidos porel
El municipio no aporté documentacién que acreditara la ste mani IES' que el crec Yy municipio en respuesta al informe de auditoria es )
aplicacién de multas dispuestas en numeral 16.2, letra e, arbustos y césped se encontraban dentro de los . i < e De acuerdo a los antecedentes analizados y tomando en
- W, necesario sefialar que dichas explicaciones no resultan . 2 .
de las Bases Administrativas, respecto de la falta de parametros sugeridos y admitidos, ademds de haber sntentibles; pes Pliutondil st nabe seaubisianto cuenta que los resultados del sumario administrativo
mantenimiento detectada durante el transcurso de la existido una alteracién del calendario de corte, ey qt;e of iedoesne i eadiiodi &5 cadtiginico d fueron informados al municipio recientemente, para
auditoria, en parque “Alberto Hurtado”, donde no se |enfocandose el recurso humano en el cambio de especie samcior i Cbig A i Bl e vt St efectos del presente seguimiento, se ha estimado Informar y Acreditar
", 22X habia realizado, el corte del pasto en su totalidad, ni el de la plaza mujeres pioneras. Respecto de las : i 4 pertinente mantener como no subsanada la observacién
i iro d | De igual forma, se verificd una observaciones efectuadas a la Plaza de Armas, sefiala el mencionar que durants el desarrolio del presente
Pig. 36 NroRnae, = o : : Gt seguimiento, esta Entidad de Fiscalizacion llevé a cabo
deficiente mantencién de la Plaza de Armas de la encargado de dreas verdes en su informe que si bien
comuna de Alto Hospicio, ya que en uno de los hubo descuido del contratista al no cambiar
bandejones centrales existian especies vegetales secas,
y sectores sin pasto. Incumpliendo de esta manera el

Requerimientos al

contrato y las bases técnicas del mismo.

inmediatamente las especies secas, no €s menos cierto
que las plazas no cuentan con proteccién que permita

evitar que perros vagos ocasionen dafios. Adicional a
esto, en la fecha de fiscalizacién se efectuaron en el

un sumario administrativo respecto de esta y otras

observaciones; proceso el que se encuentra concluido y
cuyos resultados fueron informados a ese municipio a
través de la resolucidn N* 264, de fecha 18 de octubre de

de tres (3) meses para pronunciarse sobre la no

situacién que sera verificada por esta Unidad de

en comento y otorgar a ese municipio un plazo maximo

aplicacién de multas por incumplimiento del contrato,

Servicio; Acciones de
Seguimiento

2012
sector trabajos de mejoramiento en el alumbrado
publico lo que habria deteriorado el césped de dicha

plaza.

Seguimiento transcurrido el plazo antes mencionado.

Respecto a los argumentos esgrimidos por el municipio
en el Informe de Estado de Observaciones, estos no
resultan atendibles. Al tenor de lo antes mencionado,

esta unidad de Seguimiento se constituyd en ese

municipio y solicité al Director de Planificacién Comunal
Se observaron deficiencias en la confeccidn de las bases

En base a los antecedentes analizados respecto a la
observacién en comento, se ha decidido otorgar a ese
un pronunciamiento formal respecto de la anomalia | municipio un plazo maximo de un (1) mes, para remitir
detectada, ante lo cual la autoridad sefialada respondié
administrativas de licitacion de los proyectos El municipio indica en su respuesta al oficio inicio de
i 15'1',,_ examinados, en cuanto a plazos para |a entrega por
Ltr/a, ptofiii
Pag. 44

parte del contratista, de los certificados de recepcién

a través de Ordinario N° 115, de fecha 13 de diciembre
final de las instalaciones y urbanizaciones de los

de 2012, sefialando que SECOPLAC habria sid
seguimiento que no han realizado modificaciones a las e S et s

acto administrativo que acredite la aplicacién de
bases administrativas respecto a la observacién

Instruir, Informary
medidas tendientes a exigir todos los certificados de

Acreditar Investigacion
instalaciones y urbanizacion de las obras y exigir la Sei‘;:‘:_"l:::;:rv
consultada durante la elaboracién del Informe de Estado recepcién municipal, conforme ala Ley General de Ac;editar
i de Observaciones; por otro lado, sefiala que solicité Urbanismo y Construcciones, de forma previaala
il mediante memorandum de SECOPLAC N* 1.862, a la habilitacién o uso de las mismas. Sin perjuicio de lo
proyectos DOM MAHO, para que instruya a esa Direccién Comunal

Requerimientos al
de Planificacion respecto al proceso de recepcion

anteriormente sefialado, ese municipio debera instruir
conforme a la Ley General de Urbanismo y

Servicio; Acciones de

una investigaciéon sumaria para establecer posibles S——
responsabilidades administrativas, por incumplimiento
Construcciones, recomendaciones de Contraloriay de la Ley General de Urbanismo y Construcciones.
cualquier otro cuerpo legal vigente, a fin de que sean
incorporadas de manera definitiva a las bases
e administrativas.
2
[
NO ™
] el CJ?

SAF T~
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M, 251,
Ltr/b
Pag. 45

La Municipalidad de Alto Hospicio no formalizé
mediante un decreto u/o acto administrativo el contrato
de ejecucion de obra con el contratista.

En respuesta al Informe de auditoria la entidad
fiscalizada sefialo que desde el afio 2011, todos los
contratos que dicen relacion con obras, se aprueban
mediante decreto alcaldicio. De igual forma en dichos
decretos se designa el inspector técnico de obras. A
modo de ejemplo aportd algunos decretos del alcalde
en los cuales se aprueban contratos de ejecucién de
obras y en los cuales ademds se designa el inspector
técnico de cada cual.

De los antecedentes aportados por la entidad fiscalizada
en su respuesta al informe de auditoria, se verificala

aplicacion de medidas tendientes a regularizar la
situacion reprochada, por tanto no se requirié mayores
verificaciones en terreno.

Dado que los antecedentes aportados por el servicio
acreditan la aplicacién de medidas, la observacién
original se considerara subsanada para efectos del

seguimiento de observaciones, sin embargo se verificara

si las medidas adoptadas se mantienen en el tiempo,
esto en una proxima revisién que realice este Organo
Contralor en esa entidad edilicia.

Verificar medidas en
proxima auditoria

I, 2.5.1,
Ltr/c, pto/i
Pag. 45

No queda reflejado en los Libros de Obras: la fecha de
término de las mismas; la solicitud del contratista
requiriendo la recepcién de ésta; ni el visto bueno de la
inspeccién técnica.

En respuesta al Informe de auditoria la entidad
fiscalizada sefialo que se ha cumplido cabalmente con la
obligacién de establecer el termino de ejecucion de
obra y la aceptacion de la misma tal como se aprecia en
copias de libros de obras correspondientes a los
proyectos PP N® 52/2011 “Mejoramiento Patio de Juegos
educacién Pre-bdsica, colegio Juan Pablo I, Alto
Hospicio” y PP N* 83/2011 “Construccién cierre
perimetral vivero municipal segunda etapa”

De los antecedentes aportados por la entidad fiscalizada
en su respuesta al informe de auditoria, se verificala
aplicacién de medidas tendientes a regularizar la
situacién reprochada, sin embargo no se acredito
cabalmente el cumplimiento de la instruccién por
cuanto no adjuntd las copias de los libros de obras
donde el contratista solicita la recepcién provisoria y el

inspector técnico autoriza dicho acto.

Dado que los antecedentes aportados por el servicio
acreditan la aplicacién de medidas, la observacién
original se considerara subsanada para efectos del

seguimiento de observaciones. Sin embargo se validara

el cabal cumplimiento de las instrucciones sefialadas en
el informe final N* 26, en futuras revisiones que este
Organo Superior de Control realice en esa entidad
edilicia.

Verificar medidas en
préoxima auditoria

L 251,
Ltr/c, pto/ii
Pag. 45

Se comprobé que no se retiran las copias de los folios de
los Libros de Obras

En respuesta al Informe de auditoria la entidad
fiscalizada comento que con el fin de verificar el
cumplimiento de lo establecido en la OGUC, la Direccién
de Control efectué revisién aleatoria de algunos libros
de obras comprobando que se cumple con el retiro y

distribucién de las copias.

De la respuesta esgrimida por el municipio en respuesta
al informe de auditoria, se advierte la aplicacion de
medidas tendientes a subsanar |a situacién reprochada,
sin embargo no se aportaron antecedentes que
acreditaran los dichos expuestos, por tanto el
cumplimiento normativo se verificé en terreno,
oportunidad en la que a diferencia de las verificaciones
realizadas por la Direccién de Control se advirtié que no
todos los inspectores fiscales de esa DOM, realizan el
retiro de las copias del libro de obras de forma
periddica, sino que por el contrario, reconocen hacerlo

auditoria que esta Entidad de Fiscalizacién realice en esa

En base a los antecedentes tenidos a la vista, se
mantiene como no subsanada la observacion, desde el
punto de vista del seguimiento de observaciones, sin
embargo considerando la naturaleza de la observacién,
la verificacion de la efectividad de las medidas que se
implementen al respecto, sera materia de una préxima

reparticion publica.

al término de la obra.

Verificar medidas en
préxima auditoria
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El municipio responde que, se han incorporado en las
bases de licitacién una tabla de criterios de evaluacién
tipo, en términos objetivos y decrecientes, la cual
considera la determinacién de los criterios generales
(oferta econdmica, oferta técnica, plazo de entrega, etc.)
ponderados de acuerdo a la importancia que estos
tengan para la adjudicacion. Se considera a la vez
No se establecen claramente en las bases algunos sub-factores especificos que lo conforman, por

Los argumentos esgrimidos por el municipio en el De acuerdo a los antecedentes aportados porel
informe de estado de observaciones resulta municipio y las validaciones realizadas en la DOM, se da
0,25, administrativas de los proyectos, llas condiciones de ejemp!o: Oferta Técnim:.presentadén de ofe.rta, concluyente, no obstante ello, la Unidad de Seguimiento| por subsanada la observacién, desde la perspectiva del
I'.tr/d rangos y términos de refe—rencla‘de las ofertas experiencias, garj«muas, analisis de plan de trabajo, todo| se constituyé en la Direccién de Obras Municipales de seguimiento de observaciones. Sin perjuicio de lo Verificar medidas en
Pag. 46 econdmicas y de plazos de ejecucion, que se deben lo anterior debidamente ponderado de acuerdo ala esa entidad edilicia y verificé las modificaciones a las anterior, en una préxima visita inspectiva que esta préxima auditoria
tener en cuenta al momento de la evaluacién de las importancia que cada sub-factor tenga sobre el criterio | bases tomando como ejemplo un proyecto seleccionado| Entidad de Control realice en ese municipio, se validara
ofertas. general. Puntajes y ponderaciones estdn claramente de forma aleatoria. la correcta aplicacién de las bases administrativas en los
conocidos por los oferentes. Por ultimo, las ] procesos de licitacion.
calificaciones estan establecidas de forma decreciente
de acuerdo a la siguiente tabla: 10 puntos muy bueno; 7
puntos bueno; 5 puntos regular; 3 puntos malo; 0 puntos
indiferente, asi por ejemplo al evaluar el criterio oferta
econdmica, la oferta mas econdmica serd evaluada con
10 puntos y asi sucesivamente en forma decreciente.
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Se observo que los listones de madera de la fachada del

La entidad edilicia sefiala que, en relacidn ala
observacion planteada, con respecto a que los listones
de madera de la fachada del centro cultural presentaban
deformaciones, reitera el Director de Obras a esta
entidad fiscalizadora, que en su construccién, se cumplid|
integramente en lo relacionado con la madera a utilizar

(4lamo) con lo estipulado en las especificaciones
técnicas del proyecto en lo que respecta a la estructura y
sus fijaciones, y lo que se sefialaba respecto asu
tratamiento. Indica que al momento de su instalacion y
por la inspeccidn fiscalizadora y que posteriormente por
las caracteristicas propias de la madera a utilizar, cuyo
comportamiento no es el mas adecuado para su uso
exterior y con mayor razén en un clima tan agresivo y
con tanta diferencia de temperatura entre el diay la
noche, se han producido los efectos sefialados. Se
acompafia informacién técnica de organismos
competentes que sefialan que este tipo de madera se
encuentra dentro del grupo mas débil respecto asu
comportamiento. Finalmente concluye que la decision
del material a utilizar conforme a este proyecto recae
directamente al proyectista en la ejecucién del disefio.

El municipio en su contestacién, aclara que las
deformaciones se deben exclusivamente al tipo de
madera utilizaday adjudica la responsabilidad de la
eleccién del material a utilizar, directamente en el

proyectista durante la ejecucién del proyecto. En visita
realizada por esta Unidad de Seguimiento se constataron
las deformaciones y se solicité al Director de SECOPLAC
un pronunciamiento tendiente a identificara los
funcionarios que participaron en la aprobacién del
disefio, que fuera adjudicado a través de licitacién
publica ID 3447-71-LEQS; a lo cual el Director de
SECOPLAC respondié en ordinario N* 115, de 13 de
diciembre de 2012, sefialando lo siguiente “... la
comision de evaluacion en la etapa de disefio no evalia
materialidad de los detalles constructivos, toda vez que
ellos son producto del desarrollo del proyecto
arquitecténico a cargo del adjudicatario y fiscalizado por
la Unidad Técnica posterior a la adjudicacién... “

En base alos antecedentes tenidos a la vista, se ha
decidido mantener como no subsanada la observacion,
desde el punto de vista del seguimiento de
observaciones. Sin perjuicio de ello ese municipio
debera instruir una investigacién sumaria para
establecer posibles responsabilidades administrativas
por no advertir durante la etapa de disefio del proyecto,
ni durante el proceso de construccién, que el material
especificado no era apropiado para serinstalado ala
intemperie, dadas las caracteristicas climadticas de la
zona donde se emplazaria el proyecto en cuestion.

Instruir, Informary
Acreditar Investigacion
Sumaria por el Servicio

I, 2.5.2, Ltrfa, centro cultural presentaban deformaciones,

Asp. Técnicos | incumpliendo asi con lo especificado en el punto 02.08
pto/xv “Elementos de Madera” (celosia) de las especificaciones
Pég. 56 técnicas que sefiala que “Todos los listones deberdn

conformar un plano perfectamente aplomado”
En relacién con las pruebas de resistencia del hormigén
utilizado en la obra, durante la inspeccién técnica la
Municipalidad de Alto Hospicio sélo aporté tres (03)
11, 2.5.2, Ltr/a,| certificados de ensayes de laboratorio, vulnerando lo
Asp. Técnicos | sefialado en el numeral B.5.1de las especificaciones
pto/xvi técnicas para la obra gruesa, que dispone “Se haran
Pag. 56 ensayes cada 40 m3 de hormigén elaborado”, por tanto

la cantidad de certificados entregados no corresponden
con la cubicacion de hormigén segun presupuesto

En su respuesta el municipio adjunté doce (12)
certificados de ensaye del laboratorio LIEMUN.

itemizado.

De los doce (12) certificados de ensaye del laboratorio
LIEMUN, aportados por el municipio en el informe de
estado de observaciones, sélo cuatro (4) certificados
correspondian a ensayes de resistencia de hormigon.

Asimismo, luego de constituirse en la Direccién de Obras|
de ese municipio, esta Unidad de Seguimiento solicitd el
total de los certificados, requerimiento que no pudo ser
cumplido por el personal de esa Direccién, certificando
ese hecho mediante acta firmada por el Director

En base alos antecedentes tenidos a la vista, mantiene
como no subsanada la observacién, desde el punto de
vista del seguimiento de observaciones. Sin perjuicio de

ello, ese municipio deberd instruir una investigacién
sumaria para establecer posibles responsabilidades
administrativas por no exigir al contratista el
cumplimiento de las especificaciones técnicas, respecto
de la cantidad de ensayes de resistencia de hormigén.

Instruir, Informary
Acreditar Investigacion
Sumaria por el Servicio

Subrogante de esa DOM.
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En su respuesta al Informe de auditoria, ese municipio De acuerdo a los antecedentes tenidos a la vista, se da
adjunté decreto alcaldicio N* 1888/2011, de fecha 30 de por subsanada la observacién, desde el punto de vista
1ll, 25.2, Ltr/a,| Laentidad edilicia no exigié al contratista, pélizade |diciembre de 2011, mediante el cual se instruy6 sumario | El Municipio de Alto Hospicio en su respuesta al Informe del seguimiento de observaciones, toda vez que el
Asp. responsabilidad civil, establecida en convenio suscrito administrativo en contra de quienes resulten de auditoria aportd antecedentes documentales que municipio aporté antecedentes que confirman la Informary Acreditar
Financieros entre el Concejo Nacional de Culturay las Artes y la responsables, tendiente a investigar y determinar la acreditan que ese municipio cumplié con la instruccion | adopcién de las medidas sefialadas en las conclusiones Requerimientos al
pto/i Municipalidad de Alto Hospicio, y en las bases participacian y responsabilidad que podrian teneren del sumario administrativo comprometido en su del Informe Final N° 26, de 2011. Sin perjuicio de ello, Servicio
Pag. 57 administrativas especiales. cuanto a no haber solicitado al contratista de la obra respuesta al preinforme N* 26, de 2011. ese municipio debera informar sobre las conclusiones
Construccién Centro Cultural de Alto Hespicio, péliza de del proceso sumarial sancionado por decreto alcaldicio
Seguro progresiva con vigencia. 1888/2011.
El municipio procedié al page del primer estado t.ie pago, En su respuesta al Preinforme de auditorfa, ese ¢ - En vifta que el servicio adopto medidas te_ndlentes a
11, 2.5.2, Ltrfa,| sin contar con el respaldo del respectivo permiso de municipio sefiala que respecto a esta situacion En relacién con esta observacién se debe sefialar que tewtar que |la situacién reprochada se reut.er.e. se
Asp. edificacidén, en contravencién a las bases Ik e i dada su naturaleza, el ejercicio de validacion de la considerara subsanada para efectos del seguimiento de T
Financieros | administrativas, las que sefialan que el contratista debia e un, bt i S o i implementacién de las medidas adoptadas porel la observacion, no obstante la implementacion de las R
3 correspondiente a la unidad técnica de obras serd N . préxima auditoria
pto/ii tener pagados los derechos municipales instruido sobre el cumplimiento de lo estipulado en las municipio necesariamente se debe concretar mediante medidas adoptadas se validz?ran enuna préxlrr_la
Pag. 58 correspondientes al permiso de edificacién, antes del abras da Noitaanon colaitr ronilaobreniaile una nueva auditoria sobre la materia. auditoria que este Organo Supen‘o‘r |‘:Ie Control realice en
cobro del primer estado de pago por avance de obra. esa entidad edilicia.
En base a los antecedentes aportados por el municipio
De los antecedentes aportados por la entidad fiscalizada | se verifica la aplicacién de medidas para evitar que en lo
en su respuesta al Preinforme de auditoria, se verificala| sucesivo se repita el hecho observado. Asimismo de las
En su respuesta al preinforme de auditoria, el municipio aplicacion de medidas tendientes a regularizar la validaciones realizadas se aprecia que a la fecha de
I, 2.5.2, Ltr/a, Se verifico que el permiso de edificacién N° 145, fue aportd copia del reglamento N* 02/2011 sobre situacién reprochada a través del Reglamento Municipal | término del presente seguimiento tal situacién no se ha Instruir, Informary
As?ectos aprobado el dia 05 de mayo de 2010, es decir, fue “procedimiento para tramitacion de permisos de N° 02, de 2011, el cual en su articulo 2, hace mencién al |vuelto a repetir. Expuesto lo anterior, desde el puntode| Acreditar Sumario
A— otorgado veinte y tres (23) dias después de iniciadas las | edificacion y otros”. Asimismo, en su informe de estado numeral 5.1.19 de la OGUC. De otra parte, cabe vista del seguimiento de observaciones se da por Administrativo por el
os—pto/i obras, esto es, el 13 de abril de 2010. de observaciones adjunté copias de las actas de entrega mencionar que del andlisis de los antecedentes subsanado el reproche. Sin perjuicio de ello ese Servicio
Pag. 53 de terreno y permisos de edificacidn solicitados. aportados por ese municipio, no se aprecian fechas municipio debera instruir un proceso sumarial para
distantes entre las actas de entrega de terreno y los establecer posibles responsabilidades administrativas
permisos de edificacién u obra menor analizados. por permitir el incumplimiento a la Ordenanza General
de Urbanismo y Construcciones.
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[ i
N.ngﬁ": :{‘:ﬁ DESCRIPCION DE LA OBSERVACION RESPUESTA DEL SERVICIO ANALISIS DE LA RESPUESTA Y VERIFICACIONES REALIZADAS CONCLUSION ACCION DERIVADA
IN
I En respuesta al Informe de auditoria la entidad
i cnalidad de Alto Hospici bkl fiscalizada sefialo que desde el afio 2011, todos los T —
11, 2.5.2, Ltr/a, LA SR 0 _Ds?mo b e. contratos que dicen relacion con obras, se aprueban | De los antecedentes aportados por el municipio de Alto 2 S = P L
y ' "| nombramiento del Inspector Técnico de Obras mediante - e . . o : = acreditan la aplicacién de medidas, por tanto la
Aspectos e = . mediante decreto alcaldicio. De igual forma en dichos Hospicio en su respuesta al informe de auditoria, se £l 4 . = .
un acto administrativo aprobado por la autoridad ¥ k g i i = g ; observacién original se considerara subsanada para Verificar medidas en
Administrativ i decretos se designa el inspector técnico de obras. A |verifica la aplicacién de medidas tendientes a regularizar| AT : 2 : <
3 competente. Lo anterior, tal como se ha expuesto Z - o A efectos del seguimiento de observaciones, sin embargo préxima auditoria
os pto/ii WS o3l AN modo de ejemplo aportd algunos decretos del alcalde la situacién reprochada, por tanto no se requirio 4 i i R B 3
_ precedentemente implica una vulneracion al principio ; : R se verificara en préximas auditorias a ese municipio, si
Pag.59 2 3 en los cuales se aprueban contratos de ejecucion de mayores verificaciones en terreno. . . b
de escrituracion. : . las medidas adoptadas se mantienen en el tiempo.
obras y en los cuales ademas se designa el inspector
técnico de cada cual.
En respuesta al Informe de auditoria la entidad
i it I
flacolansiu safinie oo d?Sde SRR N . v S Dado que los antecedentes aportados por el municipio
1, 2.5.2, Ltr/b, Se advirtié que no se nombré mediante un acto contratos que dicen relacién con obras, se aprueban | De los antecedentes aportados por el municipio de Alto diten o splicacitn de madides. portanto i
ini i i icio. De igual fi ich Hospici sta al infi d ditoria, 4 . : =
As.pe.ctos i wilauiais S sapecis St (ITO.) . !a :bm' n;ediante de«;retio alcal'c:luo S: |gtuéa .on':a EI:,:“ :s ri?:::o eﬁ:;;esz:e d‘:dm :"“:e et::a r:mlas:zar observacién original se considerara subsanada para Verificar medidas en
Admlmstfimv v'ulner?ndu con tal heTh(; el dt:do %nn:ﬁno e e:re;os se e: gna ermnslpe nord cnu:’ ;:l alm.lde ve |'a sm::i;n ¥ ':Och::, a:t:':;; n: ot ugi:d factos del seguimiento de cbesrvaciones. sin enibargs st b
os ptofiv escrituracion, que regu!a. a or.ma izacién de los actos | mo 10 e e]'emp 0 apo baa gun::wec;e s b i o.-e: veﬂﬂa;i:a _— q S SR R e e i
Pag. 63 administrativos. en los cuales se aprueban co s de ejecu ay! n . los medidus sdoptadas se mantienen en of tempo.
obras y en los cuales ademas se designa el inspector
técnico de cada cual.
De los antecedentes aportados por la municipalidad, se
observa que los funcionarios observados han procedido
al reintegro de los montos cancelados en exceso por Los antecedentes aportados por la municipalidad,
o 2 blssillle I concepto de horas extraordinarias. De otra parte, seglin | demuestran que procedio a regularizar el reintegro de
8 I S0ttt s i I L remuner[a:;mlas 1dad edllicia sefial s Hindianarioslia antecedentes remitidos a la Unidad de Sumarios de esta| los montos cancelados en exceso por concepto de horas hifomiery Acadita
1, 3.1, Ltr/b del mes de octubre de:OlO, i comr:.mb: il rnal e o edn: a E, i :7 a;:::u:s r::la::; ec:ex;'esu Sede Regional, durante la ejecucién del presente extraordinarias, por tanto la observacién se da por Re uerir:ientoslalr
Pag. 69 - mo'nto de_ e ora: 5 , imadas; e tes X At L remteg:a dosh AR ext::ordlnarias seguimiento ese municipio instruyd un sumario subsanada desde el punto de vista de seguimiento de & A
corespondia perablrFa Iosl un:.onlar 0;5 ol Lealigisiolah L : administrativo en contra de quienes resulten observaciones. Sin perjuicio de ello, ese municipio
B BF i ion st B responsables por mal calculo del monto de las horas debera informar sobre las conclusiones del proceso
extraordinarias mediante Decreto Alcaldicio N* sumarial sancionado por decreto alcaldicio 474 de 2012.
474/2012, sector Salud y designa como fiscal a Marta
Gutiérrez Medina.
En virtud de los antecedentes aportados por el
=D municipio, en respuesta al Informe Final N® 26, de 2011,
En su respuesta al Informe de auditoria, el municipio § i
r A A Ll se da por subsanada la observacién del punto de vista
Del examen realizado a una muestra de diez (10) sefialé que de acuerdo a lo informado por la directora de| El Municipio de Alto Hospicio en su respuesta al Informe E _ i :
% A i . del seguimiento de observaciones. Sin perjuicio de ello,
funcionarios, del drea Educacién, con la finalidad de la Direccién de Servicios Traspasados, Sra. Marta de auditoria aporto antecedentes que acreditaron la o e g ¢ ) i i
1, 4.1, Ltr/a X y 3 7 : _ s i . tanto la regularizacion de situaciones similares respecto | Verificar medidas en
3 determinar el monto reajustado del respectivo sueldo |Gutiérrez Medina, mediante memo N° 133/2012 de fecha) formalizacién mediante decreto alcaldicio de las 2 e gt
Péag. 69 % i & o : At i ¥ E ¢ de los funcionarios no seleccionados en la muestra préxima auditoria
base, se obtuvieron diferencias tanto a favor como en | 25 de mayo de 2012, la observacion realizada se corrigié | modificaciones y nivelaciones en las remuneraciones 3
d funci i diante decreto alcaldicio N° 44, de 2 de enero de ue explicarfan las diferencias detectadas Wieaa, Coeie In Tenpiaraantaciin dy Mupdins par qu
contra de esos funcionarios. mediante decreto a sl 3 q p i SEEEaas I bt i s MIS
j actualizada, seran verificadas en una préxima revisién
\ que esta Entidad Fiscalizadora realice en ese municipio.
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DESCRIPCION DE LA OBSERVACION

RESPUESTA DEL SERVICIO

ANALISIS DE LA RESPUESTA Y VERIFICACIONES REALIZADAS

CONCLUSION

ACCION DERIVADA

INFORME FINAL

1, 4.1, Ltr/b
Pag. 71

No se hallaron en las carpetas que contienen los
antecedentes administrativos de los funcionarios,
aquellos relacionados con el reconecimiento de la
experiencia, deficiencia ésta que fue una limitante

importante para el normal desarrollo de la auditoria,
puesto que no se logré verificar la exactitud de los

En su respuesta al Informe de auditoria, el municipio
sefialé que de acuerdo a lo informado por la directora de
la Direccién de Servicios Traspasados, Sra. Marta
Gutiérrez Medina, mediante memo N* 133/2012 de fecha
25 de mayo de 2012, la observacion realizada se corrigid
mediante decreto alcaldicio N° 52, de 2 de enero de
2012.

El Municipio de Alto Hospicio en su respuesta al Informe
de auditoria aporto certificados del Jefe Administrativo
del Departamento de Educacion Municipal, que sefialan
la cantidad de bienios correspondientes a cada
funcionario, y ademas acompaiié decreto alcaldicio
mediante el cual se regularizay reconocen los sefialados
bienios.

En virtud de los antecedentes aportados por el
municipio, en respuesta al Informe Final N° 26, de 2011,
se da por subsanada la observacién del punto de vista
del seguimiento de observaciones. Sin perjuicio de que
laincorporacion de los antecedentes a las carpetas del
personal, sera verificada en una préxima revision que se

practique en esa reparticion municipal.

Verificar medidas en
proxima auditoria

i, 4.1, Ltr/c
pag. 71

montos de bienios pagados por ese municipio.

De la revisién efectuada a las carpetas del personal
regido por la ley N2 19.070, no se encontraron los
antecedentes de acreditacion de las instituciones

respectivas, que validaran el perfeccionamiento de los
docentes que percibian esta asignacion, asicomo
tampoco, el respectivo decreto alcaldicio que lo
sancionara.

En su respuesta al Informe de auditoria, el municipio
sefiald que de acuerdo a lo informado por la directora de
la Direccién de Servicios Traspasados, Sra. Marta
Gutiérrez Medina, mediante memo N* 133/2012 de fecha
25 de mayo de 2012, la observacidn realizada se corrigié
mediante decreto alcaldicio N® 74, de 2 de enero de
2012.

El Municipio de Alto Hospicio en su respuesta al Informe
de auditoria aportd certificados del Jefe Administrativo
del Departamento de Educaciéon Municipal, que sefialael
porcentaje relativo a cinco (5) funcionarios de esa
reparticion, y ademas acompaiié decreto alcaldicio
mediante el cual se regularizay reconocen los sefialados
porcentajes de asignacion.

En virtud de los antecedentes aportados por el
municipio, en respuesta al Informe Final N° 26, de 2011,
se da por subsanada la observacién del punto de vista
del seguimiento de observaciones. Sin perjuicio de que
la incorporacion de los antecedentes respectivos en las
carpetas del personal, sera verificada en una préxima
revisién que se practique en esa reparticién municipal.

Verificar medidas en
préxima auditoria

I, 4.1, Ltr/d
(parte 1),
Pag. 72

Se observé que en los casos de las funcionarias Cecilia
Ramirez Araya y Mirna Alvarez Betancourt, los montos
pagados por concepto de horas extraordinarias, de $
44,017 y $ 5.778, respectivamente, no estaban
sustentados con el respectivo decreto alcaldicic que
autorizara previamente las horas extraordinarias.

El municipio sefiala que mediante decreto alcaldicio N*
571/2012 se procedié a regularizar y corregir
programacién de horas extraordinarias mes de octubre
de 2010; ademas indica que desde el afio 2011 la
Direccién de Control mensualmente realiza revisién a las
horas extraordinarias proyectadas, pagadas y
regularizadas.

El Municipio de Alto Hospicio mediante decreto
alcaldicio N* 571, de 2012, regularizé la situacién
reprochada. De otra parte, ese municipio instruyé un
sumario administrativo en contra de quienes resulten
responsables por mal calculo del monto de las horas
extraordinarias, mediante decreto alcaldicio N®
467/2012, Sector Educacion y designé como fiscal a don

Manuel Castillo Lock.

De acuerdo con los antecedentes aportados por el
municipio, se da por subsanada la observacién desde la
perspectiva del seguimiento de observaciones. Sin
perjuicio de lo anteriormente sefialado, ese municipio
debera informar a este Organo Superior de Control los
resultados del sumario administrativo sancionado por
decreto alcaldicio N* 467/2012.

Informar y Acreditar
Requerimientos al
Servicio

Vv, 1.2,
Primera Ltr/a,
Pag. 76

De la revision efectuada a los nombramientos de

personal en el drea de salud, se comprobd la existencia

de actos administrativos que sancionaban tal

designacion, y que no habian sido enviados al tramite de

registro a esta Contraloria Regional.

En su respuesta al Informe de auditoria, el municipio
sefialé que mediante memo N* 155, de 6 de junio de
2012, se han enviado a trdmite de registro las carpetas
de funcionarios en concurso publico, a través de los
oficios N°s 308-309-311-319-320-321-323-324-325-326-427
y 428 del afio 2012.

De los antecedentes aportados por el municipio de Alto
Hospicio en su respuesta al informe de auditoria, se
puede inferir que actualmente se cumple con el envio
oportuno de los actos administrativos sometidos a
registro y tomando en consideracién el sumario
instruido por el municipio al respecto, se estimé
innecesario realizar mayores verificaciones en terreno.
De otra parte, de los antecedentes remitidos a la Unidad
de Sumarios de esta Sede Regional durante la ejecucién
del registro de observaciones del presente seguimiento,
se informd de la instruccién de un sumario porel
municipio en contra de quienes resulten responsables
por falta de envio a tramite de registro de decretos
alcaldicios de nombramiento, mediante Decreto
Alcaldicio N® 467/2012, Sector Educacion y designa como

fiscal a don David Muficz Fuentes.

Dado que los antecedentes aportados por el municipio
acreditan la aplicacién de medidas tendientes a
regularizar la situacién reprochada y ademas certificé el
inicio del sumario para determinar responsabilidades
administrativas al respecto, se considerara subsanada
para efectos del seguimiento de observaciones, sin
embargo se verificara en préximas auditorias a ese
municipio, que las medidas adoptadas se mantienen en
el tiempo. Asimismo, ese municipio debera informar a
este Organismo Superior de Control los resultados del
sumario instruido por Decreto Alcaldicio 492, de 2012,
del Sector Salud, de ese municipio.

Verificar medidas en
préxima auditoria;
Informar y Acreditar
Requerimientos al
Servicio
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Se advirtioé que la autoridad municipal habia autorizado
en el departamento de salud, la contratacién de Dado que los antecedentes aportados por el servicio
profesionales extranjeros, sin embargo, no se hallaron : v g acreditan el envio a registro los antecedentes de
- En su respuesta al Preinforme de auditorfa, el municipio ) =1 i
antecedentes que permitieran develar que tales ks e i T yaicperienechal aquellos profesionales que contindan ejerciendo en el
V.12 contrataciones correspondan a casos de excepcidn, dotacir‘)qn de salud, de otra parte en respuesta al Informe Dado que los antecedentes aportados por el municipio consultorio del municipio aludido, se considera
4 ’d ll.'t y determinados por la respectiva comision de concurso, Firual, safalo qua ’mediante memo N° 155, de 6 de junio de Alto Hospicio en su respuesta al informe de auditoria, | subsanada la observacién para efectos del seguimiento | Verificar medidas en
n r/a, 7 i . " . : L. : ; o . N
eg‘;, aﬂ *[ como lo establece el articulo 13, N*1 “ser ciudadano”, de de 2012, se remitieron los documentos faltantes a esta | 5 puede concluir respecto de la observacién, portanto | de observaciones. No obstante, en préxima visita de proxima auditoria
oL la ley 19.378; normativa que ademds, en su articulo 35, Contralo’ria Regional, através de los oficios 742y 743 de no se requirieron mayores validaciones en terreno. inspeccion que esta Entidad Fiscalizadora, realice en esa
sefialaque podran ingresar a una dotacién B ’ 2011 Reparticion Publica, se verificara el cabal cumplimiento
profesionales extranjeros que posean titulo legalmente : de la ley 19.378, respecto del personal extranjero que se
reconocido, en todo caso, en igualdad de condiciones se encuentre ejerciendo en esa fecha.
preferird a los profesionales chilenos.
De las verificaciones realizadas en terreno, y de acuerdo
al certificado del Director de Administracién y Finanzas,
. se constatd que la situacién reprochada ersiste, por
Del examen de las carpetas de los funcionarios se 2 K P P P .
o W = o tanto esta se mantiene como no subsanada. De lo Instruir, Informary
hallaron decretos alcaldicios en originales, los cuales De acuerdo a la revisién efectuada en el municipio, se N . i
L : - e anteriormente sefialado y considerando la naturaleza de Acreditar Sumario
habian sido observados en su oportunidad poreste procedid a verificar a una muestra de las carpetas de : ) Z N X
y : i % la observacién, se ha estimado conveniente que la Administrativo porel
Organismo Superior de Control, ya que no se adjuntod a . A personal, observandose que en éstas no se encuentra el i 5 . .
V, 1.2, i . N Sobre esta observacién la Municipalidad de Alto 5 : autoridad de esa entidad edilicia adopte las medidas Servicio; Implementar
los mismos el respectivo certificado del Departamento L i certificado del Departamento de Finanzas, que afirmara 3 g : .
Ltr/b, ) - Hospicio no fue consultada, toda vez que se estimé A necesarias para revertir la situacién planteada, medidas e informaren
de Finanzas, que afirmara que no se excedia el nimero : e X que no se exceden el nimero de horas contratadas _ p o X
Pag. 78 . ) realizar las validaciones directamente en terreno. . = 5 - circunstancia que serd verificada por esta Unidad de un plazo maximo de
de horas contratadas superiores al 20% de la dotacién. superiores al 20% de la dotacién, situacién que fue Seguimiento en un plazo méximo de sei (6] masss. 15 eis (6) ;
o i . 5 : is )
Sin embargo, a la fecha de la visita -marzo 2011-, no se ratificada por el Director de Administracién y Finanzas, 5 S Sl seis (6) meses, lo que
: : i anterior, sin perjuicio de las eventuales sera verificado por la
advirtié que tales documentos hayan sido subsanados mediante certificado. = Gl L 3
r parte del Departaments de Sahid Muriidisal responsabilidades administrativas que sobre la materia USEG.
0 el 2 : . . i J
PerH P P pudiesen existir, lo que debers serdilucidado mediante
la instruccién de un sumario administrativo por parte de
ese municipio.
En base a los antecedentes analizados, se corrobors la
adopcién de medidas por parte del municipio, dado que
este, acredito el traspaso de la biblioteca munici palala
Se comprobé que la autoridad municipal habia Direccion de Desarrolle Comunitario. Por tanto desde la
autorizado en el departamento de educacién, la perspectiva del seguimiento de observaciones se da por
contratacién de funcionarios para desempefiarse en la T - subsanada la observacién. No obstante ello, se ha
. e ‘ ¢ En respuesta al Informe de auditoria, el municipio -~ ) R i
V.13 biblioteca municipal, bajo las normas del Cddigo del wisRalS i Fid i to alcaldicio N* 033, de 5 de A la luz de los antecedentes aportados por el municipio | estimado que la verificacién del cabal cumplimiento de c R
; L. oo e ; ecre 25 i N 0 F uitaa
g Trabajo, indicdndose como sustento legal en los vistos 4 R de Alto Hospicio respecto del personal de la biblioteca la normativa en materia de personal, asi como la ons a. tra
Ltr/a, . 5 = enero de 2012, se asignay destina la administracién, i : S . . _ . Dependencia Interna
Pig. 79 de los respectivos decretos alcaldicios, la ley N*18.883 e atencion y operacion de la biblioteca municipal  la municipal, se puede concluirla observacién desde Ia instruccion plasmada en las conclusiones del informe C.GR
E- imputdndose el gasto de éstos a la cuenta Diraccdbn deDesarrolls Camusitaria perspectiva del presente seguimiento. final N® 26, de 2011, en cuanto a establecer en los vistos e
presupuestaria respectiva del departamento de ’ de los actos administrativos que sancionan
educacion. Sin embargo esa ley no aplica al personal nombramientos de personal en el drea de educacién, la
sefialado. fuente legal vigente que los regula, serdn verificadas por|
la Unidad de Personal de la Administracién del Estado,
de esta Sede Regional, ello, en una proxima instancia de
fiscalizacion.
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:{ng:" ESE‘:UAE DESCRIPCION DE LA OBSERVACION RESPUESTA DEL SERVICIO ANALISIS DE LA RESPUESTA Y VERIFICACIONES REALIZADAS CONCLUSION ACCION DERIVADA
et SL A A la fecha de presente seguimiento, ese municipio no
Los argumentos esgrimidos por el municipio en su o 5
N i aporto, antecedentes que permitiesen acreditar la
informe de estado de observaciones, no resultan = -
regularizacion de la observacién formulada, por lo que
Implementar medidas

atendibles desde el punto de vista del seguimiento de )
: se mantiene como no subsanada, desde el punto de
observaciones. De otra parte, de los antecedentes visha dar sabuimiiie dutalo i si cildo d
i h rvaciones. Sin i
remitidos al sefior Robinson Flores durante el desarrollo g R & Per]u pos
ello, ese municipio debera en un plazo maximo de seis

e informar en un plazo
maximo de 6 meses, lo

isi i IAPER, se verificd que no se
by owdiin cantiangin i SISFER, o2 v i El municipio sefiala que durante la fiscalizacién no se
que sera verificado por

v,13, han enviado a tramite de registro ante este Organismo 5 i S
= A ; 2 pudo constatar que el Departamento de Educacién del presente seguimiento, ese municipio informé de la 4 : 2
Ltr/b, de Control los actos administrativos relativos a materias 3 : : A g A b . (6) meses, adoptar medidas para regularizar el envio de
Municipal haya regularizado el envio oportuno a registro| instruccién de un sumario administrativo, en contra de Z s ‘ 6 la USEG; Informary
Pag. 80 de personal por parte de ese departamento de e . : decretos alcaldicios a registro, situacién que sera
X de los actos administrativos afio 2012. quienes resulten responsables por falta de envio a el " e o Acreditar
educacién. i & y verificada por esta Unidad de Seguimiento. Asimismo :
tramite de registro de decretos alcaldicios de . s Requerimientos al
; i . debera informar a este Organismo Superior de Control
nombramiento, mediante Decreto Alcaldicio N g N Servicio
. los resultados del sumario instruido por Decreto
TR0 SR BN B OIS B SRS e | o o de 2012 dal sector educacién, d
como fiscal a don Manuel Castillo L. % = % o
municipio.
Dado que los antecedentes aportados por el municipio

De los antecedentes aportados por el municipio de Alto

Hospicio en su respuesta al infforme de auditoria, se acreditan la existencia de reglamentos y procedimientos

ta al Inf de auditoria, el municipio
Se advirtié que el bus placa patente WV-18-53, ala hora E;;:::::‘I‘f:g’a:':n;":,el’ Ze:e::ha :;'c!e e:e:o :e puede inferir que actuailmente se encuentra respecto del correcto resguardo y uso de vehiculos
v.213 de lainspeccion, se encontraba estacionado en lavia 2081, of cunl estiiblace nonmms il pa i reglamentado, y claramente establecidos los fiscales, la observacién en comento, se considerara Verificar medidas en
pag. 83 publica con las ventanas abiertas y la radio encendida y i ’ Y_ g procedimientos que apuntan al correcto resguardo y uso subsanada para efectos del seguimiento de proxima auditoria
5 i uso, aparcamiento y circulacion de los vehiculos g 5 i i
en evidente estado de descuido. iRt cleg de los vehiculos fiscales, por tanto, se estiméd observaciones, sin perjuicio de que en futuras visitas de
pres innecesario realizar mayores verificaciones en terreno, | inspeccién se verificara la implementacién y aplicacién

sobre este punto. de dicho reglamento y procedimientos asociados.

Dado que se constaté el inicio del sumario

| Preinf d ditoria esa autoridad
En Mipumin & PRt eEn ,I % 4 ol administrativo para determinar responsabilidades
Del ({00 efcrtind Lcolaaia pablo I comunal informd, que de la revision realizada por la adratid b e i iad
V.4 I eﬂa rﬁ‘::; : o 5 fn & 'co eg.m dua:u; : § c:n Direccién de Servicios Traspasados se encontraron tres | De las medidas sefialadas por la entidad edilicia en su B observa:izn S ccnsi:era = : da Sl i :
g bt . m‘n:“;ar . exlls'tenaat; d I'e es‘q. ? (03) de los articulos que no fueron ubicados durante la |respuesta al preinforme de auditoria, se constaté que se ef:ctos Bl bt i ra = sa':'a - Para o O""a_rv_Ac' editar
P‘°€7 e ;’:‘”:*m" okt 3 Sy '";E", "|° "um:"'zlp"’ auditoria, por lo que de los seis (06) restantes iniciard | did inicio al sumario administrativo mediante Decreto | < *<\° antmogr""e :__ muni; °| :’;“‘::_"?' SN pajcio] Rugmartavenced of
Pag. 000 HOMPINN I SRS 1 SERCLION Co0m Moy T sumario administrativo para verificar dénde se Alcaldicio N* 723, de 6 de octubre de 2011. EeHor, P PIO geer Miomana este Servicio
posible ubicar. . Organismo Superior de Control los resultados del
encuentran y las eventuales responsabilidades ¢ 3 ;
3 sumario instruido por Decreto Alcaldicio 723, del sector
administrativas. e
salud, de ese municipio.
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CONCLUSIONES

En merito de lo expuesto, es posible concluir
que la Municipalidad de Alto Hospicio ha realizado acciones que permiten subsanar
las observaciones representadas en el cuadro N° 1 del presente informe.

No obstante lo anterior, se mantienen
situaciones representadas en el cuadro N° 2, con las acciones derivadas que en cada
caso se sefialan.

Finalmente, para las observaciones en las que
se sefiala instruir sumario o investigacion sumaria representadas en el cuadro N° 2 del
presente informe, se debera remitir a esta Contraloria General dentro del plazo de 15
dias habiles de recepcionado el presente informe, copia de la resolucion de inicio del
proceso disciplinario respectivo.

Saluda atentamente a Ud.,

HECTOR RAMOS CUEVAS
efe Control Extern
Confraloria Regional Tafapaci
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